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Происходящие в мировой экономике изменения, свя-

занные с процессом глобализации, неравномерностью 
развития, обострением конкурентной борьбы между 
странами обуславливает необходимость конкретизации 
и дальнейшего совершенствования понятия и оценки   
конкурентоспособности, преждев сего, в региональных 
экономических системах. Сегодня в России наступило 
время, когда регион стал самостоятельным экономиче-
ским агентом в конкурентных процессах,  проходящих 
на различных уровнях.  Российский регион стал  пред-
метом интереса и исследования, как географическая, 
административная, экономическая, культурно-истори-
ческая, этнокультурная единица. Однако до сих пор не 
существует единого подхода к определению категории 
«конкурентоспособность региона»,  который послужил 
бы информационной основой для выработки обоснован-
ных управленческих решений, направленных на повы-
шение конкурентоспособности экономики России.

Рассмотрим различные подходы к определению ка-
тегории  «конкурентоспособность региона». 

Так К. Перский под конкурентоспособностью пони-
мает способность регионов достигать успеха в экономи-
ческом соперничестве с другими регионами [1]. 

М. Гельвановский, И. Трофимова, В. Жуковская ха-
рактеризуют конкурентоспособность как «обладание 
свойствами, создающими преимущества для хозяйству-
ющего субъекта одержать победу в экономическом со-
ревновании» [2]. 

«Способность региона к сохранению и привлечению 
ограниченных в экономике ресурсов для удержания и, в 
конечном счете, приращения своей доли на внутреннем 
и внешнем рынках товаров и услуг», трактуется К. Н. 
Юсуповым, А. Р. Таймасовым, А. В. Янгировым, Р. Р. 
Ахуновым как «региональная конкурентоспособность» 

[3]. В данных определениях конкурентоспособность ре-
гиона рассматривается с позиции способности региона 
побеждать в конкурентной борьбе, подчеркивается со-
стязательный характер конкурентоспособности.

А.З. Селезнев, характеризуя сущность данной кате-
гории, сводит понятие конкурентоспособности региона 
к оцениваемому положению региона на внутреннем и 
внешнем рынках [4]. Однако при этом не раскрывается 
собственно содержание понятия конкурентоспособно-
сти региона через признаки, свойственные только дан-
ному понятию и отсутствующие в других понятиях. 

Г.Я. Белякова определяет конкурентоспособность 
региональной экономики как способность обеспечивать 
устойчивое социально-экономическое развитие региона 
и  высокое качество жизни его населения, выделяя це-
левые социальные факторы конкурентоспособности [5]. 
Основным критерием конкурентоспособности является 
качество жизни населения региона.

Ряд авторов объединяет различные аспекты понятия 
«конкурентоспособность региона». 

Так В.Н. Парахина и К.А. Парахин выделяют 3 клю-
чевых аспекта конкурентоспособности регионов: необ-
ходимость достижения высокого уровня жизни населе-
ния; эффективность функционирования хозяйственного 
механизма региона; инвестиционная привлекательность. 
Конкурентоспособность региона рассматривается с по-
зиции экономического (конкурентоспособность товаро-
производителей, конкурентоспособность капиталов) и 
социального (качество жизни населения) подходов. 

 Чайникова Л.Н. на основе системного анализа кри-
териев конкурентоспособности, определяет конкурен-
тоспособность региона, как  способность обеспечивать 
высокий уровень и качество жизни его населения, соот-
ветствующий национальным и мировым стандартам, на 
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основе инновационного подхода к использованию уже 
имеющихся к формированию и развитию с опережаю-
щей конкурентов скоростью нового ресурсного потен-
циала, адекватного современной экономике и его эффек-
тивной реализации с помощью современных рыночных 
механизмов для создания устойчивых конкурентных 
преимуществ во всех сферах деятельности [6].

В данном определении обобщаются следующие 
аспекты конкурентоспособности: способность регионов 
обеспечить высокий уровень и качество жизни населе-
ния; ускоренное, эффективное, относительно конкурен-
тов, использование ресурсного потенциала; обеспечение 
долгосрочных конкурентных преимуществ за счет инно-
вационного развития регионов. 

На основе анализа вышеприведенных определений 
можно выделить следующие подходы к сущности дан-
ного определения (рис.1).

В основе первой точки зрения лежат экономические 
факторы конкурентоспособности регионов. 

Вторая точка зрения на первое место ставит социаль-
ные факторы конкурентоспособности. 

И, наконец, третья точка зрения совмещает оба под-
хода, выделяя как экономические, так и социальные 
факторы. 

Рис. 1. Подходы к определению категории «конку-
рентоспособность региона»

Таким образом, единого подхода к определению ка-
тегории «конкурентоспособность региона» нет. 

Наличие конкуренции между регионами предопреде-
ляет необходимость уточнения критерия оценки конку-
рентоспособности регионов.

Белякова Г.Я. выделяет следующие основные по-
казатели, характеризующие региональную конкуренто-
способность: валовой региональный продукт (ВРП) на 
душу населения и его динамика; экспортно-импортная 
ориентация экономики региона (удельный вес экспорта 
в ВРП); структура экспорта, его динамика, и стабиль-
ность; отраслевая структура экономики региона; отрас-
левая структура убыточных предприятий и ее динамика; 
бюджет региона, его доходная и расходная структура, 
стабильность бюджетного наполнения; покупательная 
способность населения; малое предпринимательство и 
тенденции его развития; заработная плата по отраслям 
региональной экономики и ее удельный вес в доходах 
населения; безработица и ее структура; удельный вес на-
укоемких технологий и наукоемкой продукции в общем 
объеме выпускаемой продукции [5].

В качестве примера оценки региональной конкурен-

тоспособности можно привести также разработки А.И. 
Татаркина, согласно которым «конкурентоспособность 
региона зависит от сравнительных преимуществ терри-
тории, во-первых, природного характера, во-вторых, эф-
фективности организации и регионального управления, 
в-третьих, от уровня развития науки и техники, техноло-
гий и организации производственных процессов, и, на-
конец, от уровня жизни населения региона, социального 
обслуживания и развития инфраструктуры» [7].

С.В. Казанцев предлагает оценивать конкурентоспо-
собности регионов по отношению ВРП региона к ВВП 
страны в душевом исчислении. Оценка факторов конку-
рентоспособности основана на относительных показате-
лях, таких, как территория региона, капиталовложения, 
основные фонды, денежные доходы, плотность желез-
ных дорог и автодорог, кредиты, количество занятых в 
НИОКР [8].

Р.А. Фатхутдинов [9] предлагает оценивать конку-
рентоспособность региона на основе показателей с при-
менением системного, стратегического и комплексного 
подходов. Системность перечня заключается в том, что 
регион является, с одной стороны, подсистемой системы 
более высокого уровня, а с другой — глобальной систе-
мой входящих в нее подсистем. В перечне показателей 
включены факторы, характеризующие технические, эко-
номические, экологические, организационные, социаль-
ные, международные аспекты. Для каждого из блоков 
факторов экспертным методом найдена весомость каж-
дого из 19 показателей.

А.З. Селезнев предлагает определять конкурентные 
позиции регионов на уровне рынков на основе 13 по-
казателей. К ним относятся показатели: мощности про-
изводимого на территории региона сырья, материалов, 
топливно-энергетических ресурсов; обеспеченности 
производственной, рыночной и социальной инфраструк-
турой; степени износа оборудования и перспективы его 
замены; отдаленности поставщиков и потребителей ос-
новной массы ввоза-вывоза (не менее 60% объема); на-
личия транспортных скоростных магистралей, морских 
и речных портов, инфраструктуры международной свя-
зи; экологической обстановки; обеспеченности высоко-
квалифицированными кадрами и др. [4].

Исходя из анализа определений конкурентоспособ-
ности региона,  при оценке конкурентоспособности 
очень важным является отбор показателей, адекватно 
отражающих и социально-экономическое положение 
региона и качество жизни населения. Показатели оцен-
ки уровня развития региона не могут быть произволь-
ными. Кроме того, они должны быть статистически до-
ступны, отражать основные аспекты конкурентных пре-
имуществ региона, содержать минимум субъективной 
информации.
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Электронное правительство в литературе рассматри-

вается как система государственного управления, осно-
ванная на автоматизации всей совокупности управления 
процессов в масштабах страны и служащая цели суще-
ственного повышения эффективности государственного 
управления и снижения издержек социальных коммуни-
каций для каждого члена общества [6]. В более широком 
аспекте электронное правительство является способом 
представления информации и оказания уже сформиро-
вавшегося набора государственных услуг гражданам, 
бизнесу, другим ветвям государственной власти и госу-
дарственным чиновникам, при котором личное взаимо-
действие между государством и заявителем минимизи-
ровано и максимально возможно используются инфор-
мационные технологии. Информационные технологии 
выступают как шанс для каждого гражданина. 

На сегодня в социально-философском аспекте мы не 
имеем единую концепцию электронного правительства. 
Имеется лишь набор общих требований, выполнение ко-
торых граждане и бизнес вправе ожидать от правитель-
ства информационного общества. Различные категории 
потребителей, объединенных в единое стремление полу-
чить более эффективные средства доступа к информа-
ции с тем, чтобы уменьшить транзакции, сделать взаи-
модействие с государственными органами более про-
стым, быстрым и комфортным.

Электронное правительство, как система электрон-
ного документооборота государственного управления, 
предполагает построение общегосударственной распре-
делительной системы общественного управления, реа-
лизующей решение полного спектра задач, связанных с 
управлением документами и процессами их обработки.

Широкое применение инструментов электронного 
правительства создает реальные условия для качествен-
ного изменения деятельности государственных орга-
низаций, увеличивает наряду с эффективностью также 
культуру оказания услуг обществу.

В исследованиях азербайджанских ученых отмеча-
ются два тренда в области внедрения информационных 
технологий в систему государственного управления. 
Важнейшим является применение решений электрон-
ного правительства для улучшения эффективности 
управления государством, синхронизации деятельности 
и информационного обмена между государственными 

организациями [4]. К примеру, внедрение электронно-
го документооборота позволяет обеспечить сокращение 
трудозатрат и времени на обработку и подготовку доку-
ментов, принятие управленческих решений, повышает 
уровень исполнительной дисциплины и упрощает ме-
ханизм ее контроля, обеспечивает оперативность пред-
ставления услуг населению, ускоряет взаимодействие с 
подведомственными организациями, иными органами 
власти, подразделениями, расположенными в других го-
родах или отдаленных офисах, обеспечивает открытость 
и доступность информации и деятельности органов го-
сударственной власти и местного самоуправления, а 
также представляемых ими услугах, снижает расходы 
органов власти на обеспечение взаимодействия между 
собой и с населением.

Внутри организации внедрение электронного доку-
ментооборота помогает прежде всего существенно сни-
зить прохождение документов. При этом для поиска не-
обходимого документа требуется всего несколько минут 
- средства поиска обеспечивают быстрое нахождение 
электронного документа даже по неполным реквизитам, 
а при введении системы штрих-кодирования возможен 
моментальный поиск по штрих-коду. Как показывает 
практика, согласование документов и принятие реше-
ний по документам занимает от нескольких часов до 2-3 
дней.

Реализация проекта по межведомственному элек-
тронному документо обо роту поднимает на новый уро-
вень обмен между государственными организациями.

Вторым основополагающим направлением являет-
ся оказание государственных услуг населению посред-
ством прикладного использования информационных 
технологий. Реализация крупных и многоуровневых 
проектов в таких системах как таможня, налоги, юсти-
ции помогает оказывать населению услуги на новом 
уровне, когда процесс выдачи и получения документов 
полностью переходит на электронный уровень; немало-
важным фактором является и использование информа-
ционных технологий для реструктурализации организа-
ций и расширения деятельности. Согласно сообщению 
из компании SINAM, в Азербайджане системное вне-
дрение организации «Азерпочта» расширило ее возмож-
ности и позволило оказывать банковские услуги на всей 
территории республики с поддержкой широкой сети по-
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