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между суммой налога, исчисленной по установленной 
ставке с налоговой базы, определяемой в соответствии 
с положениями законодательства, и суммой налоговых 
вычетов (то есть суммы налога уплаченного при приоб-
ретении товаров, работ, услуг, используемых в деятель-
ности компании, облагаемой НДС). Сегодня решены 
не проблемы, связанные с расчетом налога, который 
осуществляется отдельно по каждой из применяемых 
ставок, исследование проблемы продолжается.
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Аннотация: В статье автором исследуются проблемы формирования и реализации механизма управ-
ления туристической отраслью. Рассмотрены каждый из возможных объектов государственного 
управления туристической отраслью. Представлены основные принципы механизма государствен-
ного управления туристической отраслью. Определены составляющие механизма государственного 
управления, которые могут быть адаптированы к управлению в туристической отрасли.
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Современный туризм является одной из наиболее 
прибыльных отраслей мировой экономики. Несмотря 
на незначительный спад, который наблюдался в 2009-
2010 годах и был связан с кризисными явлениями в 
экономиках стран мира, а также снижением доходов 
потребителей, планируется, что в ближайшее время 
число туристских прибытий в мире достигнет 1 милли-
арда человек в год.

Значительный стратегический потенциал туристи-
ческой отрасли, а также внимание, уделяемое органа-
ми власти развитию туризма, создают благоприятные 
предпосылки для успешного функционирования в ней 
предприятий туристической отрасли.

Формирование стратегии развития и совершен-
ствования стратегического управления выходом и про-
движением туристической отрасли на международном 
рынке является одной из приоритетных задач развития 
туризма в Украине.

Проблемы формирования и реализации механизма 
управления туристической отраслью исследовали та-
кие известные ученые как Ю. Алексеева, М. Борущак, 
И. Валентюк, Н. Гук, Л. Давиденко, Е. Козловский, 
В. Швецов, С. Мельниченко, В. Полюга, Т. Ткаченко, 
Т. Черная, В. Шмыгин и др.

Несмотря на значительные наработки в данной об-
ласти недостаточно внимания уделяется исследованию 
взаимоотношений между местными и региональными 
органами власти.

Туризм является сложной социально-экономиче-
ской системой, которая включает в себя взаимосвязан-
ные и взаимообусловленные подсистемы. Создание 
развитой туристической отрасли является одним из эф-
фективных направлений структурной перестройки эко-
номики Украины, поскольку развитие туризма влияет 
на такие ключевые секторы экономики, как транспорт 
и связь, торговля, строительство, сельское хозяйство, 
производство товаров и услуг. Именно поэтому особую 
актуальность для нашей страны приобретает обосно-
вание и разработка стратегии развития туристической 
отрасли Украины.

Рассмотрим каждый из возможных объектов госу-
дарственного управления туристической отраслью. 
Под туристической отраслью понимаем самостоятель-
ный вид экономической деятельности, который вклю-
чает субъекты туристической деятельности, а также ту-
ристско-рекреационные объекты, которые формируют 
рекреационную инфраструктуру.

Субъектами туристической деятельности выступа-
ют: туристические операторы, туристические агенты, 
другие субъекты предпринимательской деятельно-
сти, предоставляющие услуги по временному разме-
щению (проживанию), питанию, гиды-переводчики, 
экскурсоводы, спортивные инструкторы, проводники 
и другие специалисты туристического сопровожде-
ния – физические лица, которые выполняют деятель-
ность, связанную с туристическим сопровождением, 
и в установленном порядке получили разрешение на 
право осуществления туристического сопровождения, 

кроме лиц, работающих на соответствующих долж-
ностях предприятий, учреждений, организаций, кото-
рым принадлежат или которые обслуживают объекты 
посещения; физические лица, которые не являются 
субъектами предпринимательской деятельности и пре-
доставляют услуги по временному размещению (про-
живанию), питанию.

Объектами туризма являются туристско-ре-
креационные ресурсы как основа развития ту-
ристско-рекреационной инфраструктуры, а 
также другие ее составляющие, в частности, транс-
портная база, гостиничное хозяйство, пункты питания 
и дополнительная инфраструктура [6].

Объектом государственного управления туристи-
ческой отрасли может выступать также отдельный ту-
ристско-рекреационный регион как административно-
территориальная единица или ее часть – территория 
туристско-рекреационного назначения (пляж, парковая 
зона и т.д.). Понятие туристско-рекреационного реги-
она является относительно новым, возникшим в усло-
виях активизации туристической деятельности и ярко 
выраженной специализации отдельных территорий по 
туристско-рекреационным направлением.

Под туристско-рекреационным регионом подраз-
умевают географическую территорию, которую гость 
или туристический сегмент выбирает с целью путеше-
ствия и которая содержит все объекты, необходимые 
для пребывания, размещения, питания и организации 
досуга туристов. Учитывая специфику туристической 
отрасли, в частности высокую зависимость от разме-
щения туристско-рекреационных объектов, развития 
общей инфраструктуры и экологической составляю-
щей, для определения понятия туристско-рекреаци-
онного региона интересным есть его понимание как 
объективно существующей значительной территории 
страны, имеющий подобные климатические, этниче-
ские, культурные признаки, характерную специализа-
цию (в нашем случае - рекреационную) и структуру 
производства, совместную производственную и соци-
альную инфраструктуры [6].

Такое определение применимо при рассмотрении 
региона как объекта государственного управления, 
поскольку позволяет выделить базовые туристско-ре-
креационные функции и взаимозависимость туризма с 
другими отраслями экономики. В случае, если в реги-
оне наблюдаем значительную зависимость ряда насе-
ленных пунктов от отдельного населенного пункта или 
их группы, имеющих рекреационную специализацию, 
то такую   территорию (город, деревню, агломерацию, 
туристический узел и т.д.) можно определить как ту-
ристско-рекреационный центр.

Таким образом, туристско-рекреационный регион 
может выступать как сложное образования, которое 
состоит из туристско-рекреационных пунктов, узлов, 
центров, а также районов как подсистем туристско-ре-
креационного региона.

Основными принципами механизма государствен-
ного управления туристической отраслью являются:
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• системность (базовый, первичный принцип) 
– распределение составляющих механизма го-
сударственного управления за конкретны-
ми системами (подсистемами), которые имеют 
собственную структуру;

• комплексность – эффективность механизма воз-
можна лишь при условии комплексной действенно-
сти всех его составляющих (подсистем);

• комплиментарность (принцип компенсации) – без-
деятельность одних подсистем тормозит действен-
ность других, в конечном итоге создает дефекты ме-
ханизма, недостатки одних подсистем могут быть 
компенсированы преимуществами других;

• функциональность – каждая подсистема имеет чет-
кое функциональное назначение и должна быть ор-
ганизована так, чтобы в благоприятных условиях 
реализовать свои возможности по выполнению воз-
ложенных на нее функций;

• регламентированность – каждая подсистема реали-
зует свое функциональное назначение в рамках дей-
ствующего законодательства;

• отраслевое сотрудничество – учет деятельности су-
щественно влияющих на отрасль туризма, или тех, 
которые зависят от нее.
Составляющими механизма государствен-

ного управления, которые могут быть адапти-
рованы к управлению в туристической отрасли, 
выступают субъект, объект, методы и формы их реали-
зации, организационное, информационное и научно- 
методическое обеспечение.

Субъектом государственного управления в туристи-
ческой отрасли, как и в любой другой сфере, выступает 
государство. Если рассматривать управление в целом, 
то его могут осуществлять также субъекты предприни-
мательской деятельности, общественные и междуна-
родные структуры.

Объектами государственного управления туристи-
ческой отрасли могут быть:

1) по отраслевому признаку – туристическая от-
расль в целом;

2) по географическому признаку – туристско-рекре-
ационный регион;

3) по направлению туристической деятельности – 
отдельный вид туризма;

4) по направлению влияния – потребности туристов 
(реальных и потенциальных).

Объектами государственного управления тури-
стической отраслью кроме указанных, могут также 
выступать отдельные явления и ситуации (например, 
уменьшение объемов въездных туристических по-
токов через стихийное бедствие), а также отношения 
между конкретными субъектами-участниками рын-
ка туристических услуг (например, между туристи-
ческими агентами и общественными структурами 
по вопросам защиты окружающей среды). Однако 
такие процессы возникают стихийно, а управление 
ими осуществляется на базе концептуальных основ 
реализации механизма государственного управления 

туристической отрасли [6].
В современных условиях хозяйствования все боль-

ше регионов страны вкладывают средства в развитие 
туризма своих территорий. Они изучают возможности 
получать экономическую выгоду от туризма и направ-
лять полученные доходы на сохранение и восстанов-
ление объектов культурно-исторического наследия, 
одновременно увеличивая количество рабочих мест и 
расширяя возможности получения дополнительного 
заработка для местного населения. В то же время име-
ют место и негативные явления связаны с сезонностью, 
трудностями в организации массовых перевозок, пере-
грузкой аэропортов и т.д. В связи с этими и другими 
проблемами необходимо научно обосновать стратегию 
управления большими и растущими туристическими 
потоками, разработать методологию анализа и оценки 
туристического потенциала регионов.

В организации туристической деятельности важно 
четко определить функции и ответственность всех сто-
рон, принимающих в ней участие – как в государствен-
ном, так и частном секторах, и достичь координирован-
ности их деятельности [1].

Всемирная Туристическая Организация (ВТО) ут-
верждает, что в европейских странах государственная 
политика в сфере туризма развивается через централь-
ные органы исполнительной власти, а именно наци-
ональные туристические организации, а также с по-
мощью правовых рычагов, поддержки туристической 
инфраструктуры и международной политики.

Механизм реализации туристической 
политики включает:

• составление целевых программ по развитию туриз-
ма на уровне государства и регионов;

• разработку конкретных мероприятий по достиже-
нию поставленной стратегической цели;

• государственное регулирование туристической от-
расли [5, 107-108].
Известный исследователь Н.И. Кабушкин предлага-

ет такое распределение полномочий по разным уров-
ням управления [2, с.114]:

• на местном уровне: планирование развития местно-
сти, мероприятия по развитию туристической ин-
фраструктуры, маркетинг (предложение туристиче-
ской местности, общественная работа) координация 
субъектов туристической деятельности, информа-
ция для туристов, их сопровождение; досуга тури-
стов, проведение конференций, конгрессов и т.п.;

• на региональном и межрегиональном уровнях: раз-
витие отрасли, туристическое региональное плани-
рование, сохранение природы и культуры, анализ 
рынка, концепция маркетинга; кооперация и отста-
ивания интересов в объединениях, службах, управ-
лениях; профессиональные консультации, внутрен-
ний маркетинг, работа с прессой, с отечественными 
и иностранными туристическими бюро, туропера-
торами, транспортными предприятиями.
Учитывая важность туристической отрасли, на на-

чальных этапах развития, мы считаем целесообразным 
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больше внимания уделять все же государственному 
управлению туристической отраслью. Причем необхо-
димо определить полномочия и участие государства в 
процессе управления. Таким же путем пошли все раз-
витые страны мира, в которых сегодня туризм не требу-
ет поддержки со стороны государства.

В. Беркович определяет регулирования и управле-
ния туристической отраслью как совокупность форм 
и методов целенаправленного воздействия органов 
государственной власти на развитие туристической 
отрасли и создание условий для эффективного со-
трудничества органов государственной власти, мест-
ного самоуправления и частного сектора по развитию 
туризма через различные механизмы: администра-
тивные, организационные, экономические, правовые, 
экологические и т.д. [3, с.24-26].

Мы считаем, что данный подход актуален, так как 
он предусматривает кооперацию государственной вла-
сти, местного самоуправления и частного сектора с це-
лью эффективного функционирования туристической 
отраслью на всех уровнях микро-, мезо-и макро.

В. Семенов отмечает, что самостоятельное развитие 
туристической отрасли без существенной государствен-
ной поддержки, которое проходило в течении послед-
них десятилетий, привело, практически, к монополии 
коммерческих форм и видов туризма, потере роли сана-
торно-курортных учреждений в национальной системе 
рекреации и оздоровления населения. Многие регионы 
потеряли большую часть здравниц, которые работали 
круглогодично, еще и удовлетворяли потребности на-
селения, в том числе и малообеспеченных его слоев, в 
восстановлении здоровья. Предоставление услуг сана-
торно-курортных учреждений по высоким ценам мо-
жет привести к социальной напряженности, поэтому 
необходимы меры по регулированию внедрения госу-
дарственной политики социализации рекреационной 
отрасли. Этот вопрос требует изменения методологи-
ческих подходов к разработке новой концепции разви-
тия санаторно-курортного обслуживания с акцентом на 
удовлетворение потребностей всех слоев населения. В 
дальнейшем на базе этих концепций должна быть раз-
работана программа стратегического развития этой 
сферы с упором на социализацию курортов, углубле-
ние специализации и обязательной их доступности для 
всех членов общества [4, с. 44].

Поэтому, для эффективного управления и регулиро-
вания туристической отраслью целесообразно создать 

Министерство туризма Украины на базе Государствен-
ной службы туризма и курортов и отделы туризма во 
всех областных центрах Украины. Главным услови-
ем развития туризма является конкретное распреде-
ление полномочий и материальных ресурсов между 
центральными и региональными органами власти 
в сфере туризма.

Мы считаем целесообразным делегировать ор-
ганам местного самоуправления полномочия по 
развитию местного туризма, в частности относи-
тельно создания туристических центров, бизнес-ин-
кубаторов, развития туристической инфраструктуры, 
привлечения инвестиций и т.п.

Один из вариантов развития туристической отрасли 
на региональном и местном уровнях мы видим в соз-
дании рабочей группы специалистов туристической 
отрасли, которые на основе разработанных на государ-
ственном уровне типовых положений, правил и реко-
мендаций, будут разрабатывать конкретный план меро-
приятий для каждого туристского региона.
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Аннотация: Туристическая индустрия и ее роль в экономическом росте имеет сегодня большое зна-
чение, которым нельзя пренебрегать или его отрицать. Развитие бизнеса в Иране, особенно нефтяно-
го сектора и получения здесь огромных доходов, а также доходов во внешней торговле Ирана, впо-
следствии регресс и спад от доходов на нефть способствовали переключению экономики на другие 
сферы дохода, прежде всего ненефтяного сектора. Иран пока  не достиг больших успехов в этой 
области, в том числе в сфере туризма. В статье утверждается, что  главными причинами этому могут 
быть недостаточное внимание к научной стороне этой проблемы, в том числе исследовании ее эко-
номической целесообразности.

At this study, to investigate and survey the Tourism 
industry role in Economical growth we have got used of 
regression and statistical methods and to do this we have 
used series data of 1988 to 2009. The obtained results 
indicate that tourism industry has considerable effect on 
economical growth of Iran. Such that every one percent 
changes in tourism entrance can lead to 25 percent increase 
in economical growth of the country. If there be an 
appropriate and proper management in this area it can play 
an important role in economic growth.

INTRODUCTION
Nowadays, the tourism has been paid attention by many 

private and public programmers and many countries have 
reached this truth that to improve their own economy they 
should take initiatives and to seek new ways to reach their 

aims. (Lotfi, 2005)
The observations indicate that Tourism is the third 

job producing industry after oil and car manufacturing 
in Iran. For this many governments have exerted higher 
level of attention and significance to that in order to share 
its higher income market more. Tourism has become the 
most important issue for many countries in recent decades. 
Based on UNWTO predictions the income and revenues 
by tourism will reach to its highest point namely 2 trillion 
dollars until 2020. This industry as a global system has 
allocated the considerable gross domestic product in the 
last few years.

The tourism development especially for under 
developing and developing countries which are faced with 
many problems like unemployment, budget deficiency and 
one product economy is of higher importance (Tayebi and 


