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Аннотация: В условиях растущей неопределенности экономических и политических условий, стремительного 

развития технологий повышается необходимость развития инструментов поддержки и повышения эффективного 

взаимодействия университетов, бизнеса и власти в целях быстрого вывода инновационных продуктов в экосисте-

му регионов. В рамках настоящего исследования обоснована необходимость совершенствования организационной 

инфраструктуры различных форм интеграции субъектов инновационной экосистемы региона на базе университе-

тов с помощью цифровых платформ. Усовершенствованная инфраструктура должна обеспечивать реализацию 

всех этапов жизненного цикла инновационных проектов. Цифровые платформы инноваций предложено использо-

вать в качестве основного структурного элемента инфраструктуры интеграционного объединения компетенций  

и ресурсов. Архитектуру и цифровые сервисы платформы предлагается строить и развивать на базе сквозных ин-

формационных технологий, таких как искусственный интеллект, большие данные и др. Разработана концептуаль-

ная модель поддержки процедуры формирования траектории реализации инновационных проектов с использова-

нием сервисов и инструментов цифровой платформы инноваций. В основе модели лежат процессы оценки, выбо-

ра субъектов интеграции, владеющих необходимыми ресурсами и компетенциями для получения продукта в соот-

ветствии с техническим заданием, и реализации всех задач всех фаз жизненного цикла инновационных проектов,  

в том числе комплексных проектов. Использование предложенных концептуальных решений позволит улучшить 

организационную инфраструктуру инновационной экосистемы, что создаст возможность увеличить скорость вы-

вода инновационных продуктов в условиях установленных ограничений. 
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ВВЕДЕНИЕ 

В соответствии с одним из принципов государст-

венной политики в области научно-технологического 

развития Российской Федерации, а именно принципом 

открытости, необходимо развивать эффективное взаи-

модействие всех субъектов инновационной деятельно-

сти, в том числе представителей университетов, бизне-

са и власти. Слабость взаимодействия науки, бизнеса  

и власти, а также неразвитость инновационной экоси-

стемы регионов не обеспечивают замкнутость иннова-

ционного цикла, замедляя социально-экономическое 

развитие всей страны. Университеты, объединяя науку 

и образование, могут стать центром этого взаимодейст-

вия, выстроив вокруг себя эффективную инновацион-

ную экосистему [1], используя различные формы коо-

перации, инструменты управления и организации, 

обеспечивая инфраструктурную поддержку на основе 

современных сквозных цифровых технологий [2]. 

Вопросы организации эффективного взаимодейст-

вия университетов, бизнеса и власти в целях развития 

механизма поставки продуктов инновационных проек-

тов (ИП) научно-образовательной деятельности вузов  

в экономику региона являются объектом исследования 

ученых уже не одно десятилетие. Исследователями 

разработан целый ряд вербальных моделей взаимо-

действия, направленных на укрепление связей универ-

ситетов, бизнеса и власти. К таким моделям можно 

отнести тройную спираль [3; 4], четвертную и пятер-

ную спирали [5; 6], модель «Предпринимательский 

университет»
1
 [7]. Однако все эти модели не являются 

формальными, их сложно масштабировать, они не 

включают методики выстраивания процессов взаи-

модействия отдельных институтов инновационной  

                                                           
1 Бертон Р.К. Создание предпринимательских универси-

тетов: организационные направления трансформации. М.: 

Издательский дом Государственного университета Высшая 

школа экономики, 2011. 237 с. 
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экосистемы [8]. К недостаткам моделей можно отнести 

отсутствие критериев оценки синергетического эффек-

та от взаимодействия; неформализованность системы 

снижения рисков получения инновационного продукта 

с заданными характеристиками качества на выходе сис-

темы интеграции; отсутствие в моделях встроенного 

проектного управления, инфраструктурной и сервисной 

поддержки этапов жизненного цикла инновационных 

проектов на организационно-управленческом и методо-

логическом уровнях и др.  

Требуется создание формализованной модели эко-

системы инноваций, которая бы работала в условиях 

поддержки различных форм взаимодействия универси-

тетов, бизнеса и власти, была бы основана на систем-

ном подходе и объединении компетенций, ресурсов  

и цифровых инструментов с возможностью масштаби-

рования и адаптации. В рамках такой модели взаимо-

действия необходима методика встраивания и описания 

инструментов и методов управления, в первую очередь 

проектного, проработка организационной инфраструк-

туры. Необходимо разработать архитектуру цифровых 

инструментов, которые могут стать тем инфраструк-

турным элементом, который позволит обеспечить под-

держку управления и бизнес-процессов взаимодействия 

субъектов инновационной экосистемы на базе универ-

ситетов. 

Инфраструктурной основой интеграции университе-

тов, бизнеса и власти могут стать инновационные про-

екты полного жизненного цикла, реализуемые с помо-

щью цифрового инструментария [9]. Таким инструмен-

тарием может стать открытая цифровая платформа ин-

новаций (ЦПИ).  

Стремительное развитие и внедрение сквозных ин-

формационных технологий и формирование цифровой 

экономики трансформирует бизнес-модели компаний, 

архитектуру рынков, формы взаимодействия универси-

тетов, бизнеса и власти в рамках инновационной экоси-

стемы регионов [10]. Цифровые платформенные реше-

ния являются одним из эффективных инструментов 

трансформации экономических объектов [11]. Цифро-

вые платформы объединяют технологии цифровой 

трансформации с новыми бизнес-моделями, что приво-

дит к феноменальному экспоненциальному росту и си-

нергетическому эффекту [12]. Экономические объекты, 

основанные на цифровых платформенных решениях, 

представляют собой очень сложные и динамичные эко-

системы, которыми необходимо соответствующим об-

разом управлять [13]. 

Можно выделить целый ряд значительных преиму-

ществ цифровых платформенных решений как основы 

организационной инфраструктуры инновационной эко-

системы: новые бизнес-возможности для представите-

лей интеграционного объединения на базе платформы 

[14], рост инновационного потенциала участников 

взаимодействия [15–17], повышение эффективности 

бизнес-процессов и совместное создание ценности ин-

новационных проектов и продуктов [18], обеспечение 

доступа к необходимым ресурсам и компетенциям [19–

21] и ряд других. Исследование научной литературы 

показало, что цифровая платформа инноваций на базе 

университетов поможет обеспечить повышение эффек-

тивности организационной инфраструктуры, что позво-

лит всем участникам инновационной экосистемы взаи-

модействовать друг с другом с целью получения инно-

вационного продукта с заданными характеристиками 

качества на выходе и минимальными рисками [22–24].  

Основным вопросом эффективного взаимодействия 

университетов, бизнеса и власти на базе цифрового 

платформенного решения остается вопрос отбора вари-

антов реализации инновационных проектов, отбор уча-

стников, субъектов экосистемы, обладающих необхо-

димыми компетенциями и ресурсами при формирова-

нии траектории реализации проекта по определенному 

техническому заданию для получения инновационного 

продукта. 

В существующих исследованиях раскрываются 

лишь отдельные аспекты форм и моделей взаимодейст-

вия университетов, бизнеса и власти; описание цифро-

вых платформ, анализ их эффективности в рамках раз-

вития организационной инфраструктуры взаимодейст-

вия предлагается в основном для бизнес-структур, а не 

для интеграционных объединений университетов, биз-

неса и власти. Отсутствуют исследования, которые бы 

системно раскрывали инструментарий поддержки про-

цессов проектного управления, организации взаимо-

действия с использованием сервисов цифровой плат-

формы, а также формально описывали методику оценки 

и выбора траектории прохождения инновационного 

проекта через цифровую платформу с целью оптималь-

ного подбора необходимых ему компетенций и ресур-

сов отдельных субъектов интеграции. 

Цель исследования – разработка концептуальной 

модели поддержки процедуры оценки и выбора субъек-

тов для реализации инновационного проекта на базе 

цифрового платформенного решения; модели, учиты-

вающей входные характеристики инновационного про-

екта, накопленные знания, компетенции и ресурсы 

субъектов взаимодействия и платформы, позволяющей 

получить определенные качественные характеристики  

с наименьшими затратами. 

 

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Концептуальная модель поддержки процедуры 

оценки и выбора субъектов для реализации инноваци-

онного проекта на базе цифровой платформы иннова-

ций разработана на основе системного и информацион-

ного подходов, а также методов структуризации при 

организации сложных экспертиз.  

Разработанная модель включает блок оценки субъ-

ектов реализации инновационного проекта, сформиро-

ванный на основе системы организации сложной экс-

пертизы проектов. Использование данной системы обу-

словлено необходимостью формирования алгоритма 

оценки разнородных показателей, как количественных, 

так и качественных. Для приведения количественных  

и качественных оценок к единым информационным 

единицам используется информационный подход [25]. 

Использование информационных оценок обусловлено 

возможностью сопоставлять или обобщать их при про-

ведении сравнительного анализа, что облегчает воз-

можность обобщенной оценки, позволяет учесть не 

только степень влияния характеристик выбранного 

субъекта на реализацию всех требований инновацион-

ного проекта, но и вероятность использования компе-

тенций (ресурсов) субъекта в конкретных условиях. 
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При формировании модели использование инфор-

мационного подхода позволило включить в блок второ-

го этапа оценку потенциала каждого варианта реализа-

ции инновационного проекта.  

Использование методов структурного анализа и син-

теза позволило исследовать инфраструктуру интегра-

ционного пространства через изучение форм взаимо-

действия научно-образовательной и производственной 

деятельности в динамике развития, что послужило ос-

новой формирования блока сбора данных и накопления 

знаний. 

Системный подход позволил провести исследование 

всех элементов полного жизненного цикла инноваци-

онных проектов во всем единстве организационных, 

экономических, информационных и других связей, что 

позволило выделить основные составляющие концеп-

туальной модели и определить необходимые сервисы, 

которые должно включать платформенное решение  

в рамках совершенствования организационной инфра-

структуры.  

Графические методы визуализации использовались 

для обобщения и структурирования полученных ре-

зультатов исследования, они позволили обосновать  

и сформулировать достоверные выводы.  

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

В рамках совершенствования процесса отбора вари-

антов реализации инновационных проектов, отбора уча-

стников, субъектов экосистемы, обладающих необходи-

мыми компетенциями и ресурсами при формировании 

траектории реализации проекта по определенному тех-

ническому заданию для получения инновационного про-

дукта, необходим определенный методический инстру-

ментарий. В рамках разработки такого инструментария  

и развития организационной инфраструктуры инноваци-

онной экосистемы взаимодействия университетов, биз-

неса и власти предлагается концептуальная модель под-

держки процедуры оценки и выбора субъектов для реа-

лизации инновационного проекта (рис. 1). Предлагаемая 

модель должна стать основой для выстраивания архитек-

туры платформенного решения и проектного управления 

в разрезе обозначенной проблематики.  

Рассмотрим предлагаемую концептуальную модель 

более подробно. При инициации и планировании инно-

вационных проектов всегда возникает проблема выбора 

вариантов его реализации и оценки эффективности для 

того, чтобы выбрать наименее затратный; встает вопрос 

выбора партнера или центра компетенций.  

В концептуальной модели выделены блоки, отра-

жающие этапы процедуры оценки и выбора субъектов 

для реализации инновационного проекта: этап сбора 

данных и накопления знаний, этап оценки субъектов 

реализации инновационного проекта, этап оценки за-

трат и анализа эффективности выбранного варианта 

реализации ИП. В модели учтен тот факт, что варианты 

реализации можно оценить с помощью количественных 

и качественных критериев. Так как ряд характеристик 

невозможно представить количественными критерия-

ми, здесь используются методы экспертной оценки ка-

чественных критериев. Отдельные показатели могут 

быть несопоставимы, поэтому необходима еще и обоб-

щенная оценка характеристик. 

С этой целью в рамках второго и третьего этапов 

формируется система организации сложной экспертизы 

для управления инновационными проектами на базе 

ЦПИ. Она включает методы структуризации и инфор-

мационный подход, что позволяет разложить большую 

неопределенность на начальных этапах жизненного 

цикла ИП, получать оценки степени влияния выбранно-

го субъекта или его компетенций (ресурсов) на реали-

зацию целей инновационного проекта, приводить раз-

нородные показатели характеристик к единым инфор-

мационным единицам, что необходимо для их сопос-

тавления и сравнительного анализа. Поддержка обозна-

ченных методов и подходов обеспечивается «умными» 

сервисами платформы. 

С методологической точки зрения цифровая плат-

форма инноваций в рамках модели представляет собой 

организационно-инфраструктурный инструмент на базе 

университета, объединяющий компетенции и различ-

ные виды ресурсов разнородных субъектов, в том числе 

представителей науки, образования, бизнеса и власти. 

Поверх ЦПИ проходят все этапы жизненного цикла 

инновационного проекта с получением на выходе про-

дукта. ЦПИ обеспечивает этап сбора данных и накоп-

ления знаний, содержит сведения обо всех участниках 

платформы, их компетенциях и имеющихся ресурсах, 

возможных алгоритмах взаимодействия, регламентах  

и стандартах интеграции и управления инновационны-

ми проектами. Данный этап обеспечивается сервисами 

ЦПИ, которые рекомендуется выстраивать на базе со-

временных сквозных технологий цифровой экономики, 

например, связанных со сбором, обработкой, анализом 

и хранением «больших данных». 

Таким образом, в основе предложенной концепту-

альной модели лежит процесс оценки и выбора субъек-

тов интеграции, которые владеют необходимыми ре-

сурсами и компетенциями для получения продукта  

в соответствии с техническим заданием, и реализации 

всех задач всех фаз жизненного цикла инновационных 

проектов. Данный процесс поддерживается сервисами 

цифровой платформы инноваций, выстроенных на базе 

современных сквозных технологий. Использование 

предложенных концептуальных решений направлено на 

развитие организационной инфраструктуры экосисте-

мы инноваций. 

 

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 

Авторами предложен методический инструментарий 

проведения оценки и выбора субъектов для реализации 

инновационного проекта на базе цифровой платформы 

инноваций, обеспечивающей реализацию инновацион-

ных проектов при поддержке цифровых сервисов.  

Применение модели позволит методологически эф-

фективно выстроить процессы проектного управления, 

организации взаимодействия субъектов университетов, 

бизнеса и власти с использованием сервисов цифровой 

платформы, а также формализовать отдельные процес-

сы выстраивания траектории прохождения инноваци-

онного проекта через цифровую платформу с целью 

эффективного выбора необходимых ему компетенций  

и ресурсов. 

Цифровые платформы обеспечивают снижение рисков, 

возникающих в результате взаимодействия различных 
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Рис. 1. Концептуальная модель поддержки процедуры оценки и выбора субъектов  

для реализации инновационного проекта на базе ЦПИ 
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Рис. 2. Обобщенная модель цифровой платформы интеграции 

 

 

 

субъектов инновационной экосистемы. Выделяется ряд 

рисков взаимодействия, которые могут быть минимизиро-

ваны на базе цифрового платформенного решения [11]:  

– отсутствие информации о компетенциях, ресурсах, 

возможностях субъектов экосистемы; 

– ограниченность ресурсов и вариантов выбора не-

обходимых компетенций для реализации инновацион-

ных проектов различной сложности и масштаба; 

– отсутствие прозрачности в рамках управления  

и организации взаимодействия и др. 

Стоит отметить, что исследователи цифровых плат-

форм выделяют разные их типы: инструментальные, 

инфраструктурные, прикладные и отраслевые [13]. Мо-

дель цифрового платформенного решения для под-

держки организационной инфраструктуры инноваци-

онной экосистемы, на наш взгляд, может объединять 

преимущества нескольких типов платформ. 

Обобщенная модель цифровой платформы интегра-

ции, построенная на современных сквозных технологи-

ях цифровой экономики, представлена на рис. 2.  

При организации эффективного взаимодействия 

университетов, бизнеса и власти необходимо опираться 

на существующий практический опыт использования 

цифровых платформенных решений и их преимуществ 

в сфере инжиниринга и инноваций. В качестве такого 

опыта можно опираться на модели научно-образова-

тельных центров (НОЦ), а также опыт российских  

и международных университетов. Например, в Тольят-

тинском государственном университете созданы две 

пилотные версии цифровых платформ распределенного 

инжиниринга, инноваций и исследований. Данная плат-

форма позволит собирать проекты полного жизненного 

цикла, обеспечивая интеграцию бизнеса и университе-

тов после ее наполнения. 

Далее необходимо развитие моделей интеграции 

университетов, бизнеса и власти за счет разработки  

и внедрения методики оценки требуемых ресурсов и их 

верификации в соответствии с ожидаемыми результа-

тами инновационных проектов с целью выбора опти-

мального сценария развития каждого отдельного субъ-

екта интеграции на базе платформенного решения. 

Преимущество разрабатываемой концептуальной 

модели заключается в обеспечении организационного 

единства за счет создания комплексной системы инте-

грации, которая обеспечивает эффективный выбор  

и снятие ресурсных ограничений, вводит систему циф-

рового управления научно-инновационным процессом 

на основе сервисов цифровой платформы инноваций. 

Модель может быть рекомендована к использованию  

в направлении развития организационной инфраструк-

туры инновационной экосистемы взаимодействия уни-

верситетов, бизнеса и власти. 
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ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

В рамках исследования разработана концептуальная 

модель поддержки процесса оценки и выбора субъектов 

или центров компетенций, обладающих необходимыми 

ресурсами и компетенциями для реализации инноваци-

онных проектов, в том числе и комплексных, на базе 

цифрового платформенного решения. Модель может 

быть рекомендована к использованию в направлении 

развития организационной инфраструктуры инноваци-

онной экосистемы взаимодействия университетов, биз-

неса и власти. При разработке модели были учтены все 

особенности и характеристики инновационных проек-

тов, а также возможные сервисы платформенного ре-

шения, направленные на поддержку и развитие базы 

знаний, содержащей опыт, информацию о компетенци-

ях и ресурсах субъектов, а также о возможных формах 

взаимодействия всех участников интеграции. Архитек-

туру и цифровые сервисы платформы предлагается 

строить и развивать на базе сквозных информационных 

технологий, таких как искусственный интеллект, боль-

шие данные и др. Это позволит встроить процесс «ум-

ной» аналитики и машинного обучения в инфраструк-

туру выстраивания траектории реализации и поддержки 

инновационных проектов по оптимальному маршруту, 

что, в свою очередь, позволит снизить высокую неоп-

ределенность реализации инновационного проекта,  

а также получить продукт с запланированными качест-

венными характеристиками с соблюдением сроков  

и бюджета проекта. 
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Abstract: In the context of the growing uncertainty of economic and political conditions, the rapid development of 

technologies, there is an increasing need to develop tools to support and improve the effective interaction of universities, 

business, and government for prompt introduction of innovative products to the ecosystem of regions. Within this study, 

the authors substantiate the need to improve the organizational infrastructure of various forms of integration of the subjects 

of the region’s innovation ecosystem based on universities using digital platforms. An improved infrastructure should en-

sure the implementation of all stages of the life cycle of innovative projects. The authors proposed using digital innovation 

platforms as the main structural element of the infrastructure for the integration of competencies and resources. It is pro-

posed to build and develop the architecture and digital services of the platform based on the end-to-end information tech-

nologies, such as artificial intelligence, big data, etc. The authors developed a conceptual model to support the procedure 

for the formation of a trajectory for the implementation of innovative projects using the services and tools of the digital 

innovation platform. The model is based on the processes of assessment, selection of integration subjects that have  

the resources and competencies necessary to obtain a product in accordance with the terms of reference, and to implement 

all tasks of all life cycle phases of innovative projects, including complex projects. The use of the proposed conceptual 

solutions will allow improving the innovation ecosystem organizational infrastructure, which will create an opportunity  

to increase the rate of the output of innovative products in the context of set limits. 

Keywords: digital innovation platform; innovation ecosystem; innovation organizational infrastructure; forms of inter-

action of universities, business, and government; triple helix; entrepreneurial university; digital platform solution. 
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