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Аннотация: Актуальность работы обусловлена повышением значимости отрасли туризма в системе национального 

хозяйства. Поскольку туризм сильнее всего пострадал от пандемии COVID-19, меры поддержки со стороны государст-

ва были направлены на восстановление отраслевой динамики и дальнейшее развитие отрасли. Масштаб экономики 

страны влияет на структурные приоритеты отрасли: чем больше страна, тем меньше она зависит от международного 

туризма и должна быть заинтересована в стимулировании внутреннего туризма. Исследования по стране в целом фоку-

сируются на совокупных показателях туризма; неравномерность роста туризма по регионам отражает не только разли-

чия в социально-экономических и природно-климатических условиях, но и стратегические приоритеты развития отрас-

ли и ее доли в экономическом росте. В проведенном исследовании рассматриваются механизмы государственного сти-

мулирования туристской отрасли и анализируются динамики показателей развития отрасли и оценки устойчивости ее 

восстановления в региональном разрезе. Методологическая база исследования основывается на анализе международ-

ных информационно-аналитических ресурсов, статистических данных по Российской Федерации, показателей страте-

гических документов, бюджетных данных. Анализ применения инструментов государственного стимулирования раз-

вития сферы туризма отражает положительное воздействие отраслевых показателей на динамику ее восстановления как 

непосредственно после года пандемийных ограничений, так в последующий период. Доказана эффективность инстру-

мента поддержки «туристический кешбэк». На основании данных о структуре туристского потока и мест размещения 

сделан вывод об увеличении доли численности российских туристов, въездного и выездного туризма. Туристические 

поездки стали более частыми, но более короткими по срокам. Лидерство регионов по результатам оценки устойчивости 

восстановления туризма связано с различными факторами: «эффектом дачного региона», концентрацией санаторно-

курортных организаций и др. Развитие отрасли связывается с адаптацией к глобальным трендам устойчивости, цифро-

визацией, государственно-частно-общественным партнерством.  
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ВВЕДЕНИЕ 

В настоящее время туризм как отрасль непроизводст-

венной сферы оказывает серьезное воздействие на разви-

тие экономики России и мирового хозяйства в целом. 

Вторая половина ХХ и начало XXI в. характеризуются 

особым скачком в развитии техники, технологий, общест-

венных отношений; приоритетное направление получила 

сфера услуг, к которой относится и туристский бизнес. 

Утверждение ООН Международного года устойчивого 

развития туризма (2017) сформировало комплексные воз-

можности для отрасли, включающие экономический, эко-

логический, социальный и информационный векторы [1; 

2]. Организация экономического сотрудничества и разви-

тия (ОЭСР) рассматривает туризм как социальное, куль-

турное и экономическое явление, связанное с перемеще-

нием людей за пределы обычного места жительства
1
.  

1 OECD Tourism Trends and Policies. 2022 // OECD 

iLibrary. URL: https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-

Наделение отрасли статусом приоритетной опреде-

лило стратегические ориентиры ее развития. В контек-

сте целей устойчивого развития в европейских странах 

разрабатывается модель устойчивого туризма [3; 4], 

основная цель которой заключается в пересмотре 

прежних моделей развития туризма для сохранения 

глобального положения [5] с учетом баланса между 

экономическим ростом, уважением к окружающей сре-

де и социальным прогрессом [6]. Такой моделью явля-

ется модель устойчивого туризма, представляющая со-

бой сложную социально ориентированную систему 

взаимоувязанных экономических, экологических, куль-

турных, социальных и информационных процессов. 

Сохранение глобального положения обеспечивается 

в том числе количественными характеристиками разви-

тия отрасли, в числе которых, с одной стороны, приток 

туристов в дестинацию, обеспечивающий максимизацию 

services/oecd-tourism-trends-and-policies-2022_a8dd3019-en. 

DOI: 10.1787/a8dd3019-en. 
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экономических выгод от туризма, с другой стороны – 

минимизация экологических и социальных издержек от 

растущего туристического потока [7]. Хотя туристиче-

ский поток не является результатом исключительно 

рыночных процессов, экономическая составляющая 

оказывает существенное влияние на выбор потребите-

лей и поставщиков услуг. Экономические факторы  

и отчасти экономическое благополучие формируют со-

циальные нормы и ожидания в отношении устойчивого 

туризма [7]. Экономические потребности местного на-

селения дестинации также должны быть в центре поли-

тики по развитию практики устойчивого туризма [8]. 

Инфляционные процессы, высокие процентные 

ставки, колебания валютных курсов, проблемы с про-

ведением платежных операций, нестабильные цены на 

нефть и перебои в цепочках поставок, скорее всего, 

будут по-прежнему оказывать влияние на туристские 

транспортные расходы и проживание в 2024 г. Тури-

стический бизнес также сталкивается с ростом затрат 

на электроэнергию, продукты питания и другие ресур-

сы, а также с нехваткой квалифицированной рабочей 

силы. Это усугубляет кризис стоимости жизни, кото-

рый оказывает давление на бюджеты домохозяйств, при 

этом дискреционные статьи, такие как туризм, находят-

ся на переднем крае потенциальных сокращений. По-

скольку правительство и бизнес стремятся решить эти 

новые проблемы, существует риск того, что импульс  

к стабилизации туризма приостановится. На этом фоне 

ожидается, что туристы все чаще будут стремиться вы-

бирать оптимальное соотношение цены и качества  

и путешествовать поближе к дому
2
. Устойчивые прак-

тики и адаптивность также будут играть большую роль 

в потребительском выборе [9; 10], хотя поведенческие 

предпочтения и намерения туристов отличаются от ти-

па дестинации [11; 12]. 

Поскольку в разгар пандемии международный ту-

ризм практически полностью перешел в стадию «нету-

ризма» [13; 14] во всем мире, а внутренний туризм был 

ограничен во многих странах, прямой вклад туризма  

в ВВП упал на 1,9 процентных пункта (до 2,8 %), а доля 

экспорта услуг в странах ОЭСР в среднем снизилась на 

10,6 процентных пункта (до 9,9 %). До пандемии сектор 

туризма напрямую обеспечивал 4,4 % ВВП и 6,9 % за-

нятости, а туризм в среднем обеспечивал 20,5 % экс-

порта услуг в странах ОЭСР
3
 (рис. 1).  

Постпандемийное восстановление сферы туризма на-

чалось в 2022 г. благодаря неудовлетворенному спросу  

и отмене ограничений на поездки (рис. 2). Однако процесс 

восстановления по странам остается неравномерным,  

и хотя внутренний туризм в целом обеспечил положи-

тельный вклад как в сохранение рабочих мест, так и в по-

казатели деятельности туристских организаций до пред-

ковидного уровня к 2023 г., полное восстановление меж-

дународного туризма ожидается к 2025 г. или даже позже. 

                                                 
2 International Tourism to Reach Pre-Pandemic Levels in 

2024 // UN Tourism. URL: 

https://www.unwto.org/news/international-tourism-to-reach-pre-

pandemic-levels-in-2024. 
3 OECD Tourism Trends and Policies. 2022 // OECD 

iLibrary. URL: https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-

services/oecd-tourism-trends-and-policies-2022_a8dd3019-en. 

DOI: 10.1787/a8dd3019-en. 

По данным Комитета по туризму ОЭСР, в послед-

ние годы отрасль туризма в России формирует 3,9 % 

ВВП страны и охватывает 0,7 % общей численности 

занятых, что ниже, чем в ряде развитых стран мира,  

и подтверждает наличие у данной отрасли потенциала  

к ускорению темпов роста и усилению роли в развитии 

экономики
4
. Важно отметить, что страновые исследо-

вания фокусируются на совокупном воздействии ту-

ризма, при этом региональная неоднородность коррек-

тирует отдачу от туризма по регионам.  

Результаты кластерного анализа уязвимости и вос-

становления туризма после пандемии COVID-19  

по 41 стране показали, что в России жители мало путеше-

ствуют внутри страны, а индекс TTCI (Travel and 

Tourism Competitiveness Index) оказался самым низким 

среди всех кластеров [15]. Авторы обосновывают такие 

результаты низким уровнем удобства путешествий из-

за неразвитости инфраструктуры, низкой общей при-

влекательностью дестинации и другими факторами, 

связанными с туризмом. Потенциал внутреннего ту-

ризма в России для покрытия потерь, вызванных пан-

демией, был оценен как низкий. 

Цель исследования – во-первых, оценить эффектив-

ность инструментов государственного стимулирования 

развития отрасли туризма в России; во-вторых, оценить 

устойчивость восстановления туризма по критерию 

туристического потока на душу населения на регио-

нальном уровне, поскольку исследование на регио-

нальном уровне более информативно, чем анализ на 

уровне страны. 

 

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Исследование включало четыре этапа.  

На первом этапе проанализированы системные меры 

поддержки туризма в 2019–2022 гг.  

На втором этапе проанализированы экономические 

эффекты применения мер государственной поддержки 

через оценку туристского и экскурсионного потоков, 

туристских потоков въездного и выездного туризма, 

численности туристов, воспользовавшихся коллектив-

ными и индивидуальными средствами размещения.  

На третьем этапе проведена оценка туристического 

потока в региональном разрезе и выделены наиболее 

востребованные туристами регионы.  

На четвертом этапе оценена устойчивость восста-

новления туризма в региональном разрезе. За показа-

тель восстановления туризма выбрано отношение тури-

стического потока на душу населения, подобный под-

ход использовался в работе [16]. Выделены регионы  

с наилучшими показателями устойчивого восстановле-

ния отрасли. 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ  

Системные меры поддержки туризма начали формиро-

ваться с 2019 г., когда формой поддержки туристического 

                                                 
4 OECD Tourism Trends and Policies. 2022 // OECD iLibrary. 

URL: https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/oecd-

tourism-trends-and-policies-2022_a8dd3019-en. DOI: 

10.1787/a8dd3019-en. 
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Рис. 1. Прямой вклад туризма в отдельные страны ОЭСР в период до COVID-19 и в 2020 г., % ВВП. 

Источник: OECD Tourism Trends and Policies. 2022 // OECD iLibrary. URL: https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-

services/oecd-tourism-trends-and-policies-2022_a8dd3019-en. DOI: 10.1787/a8dd3019-en 

Fig. 1. Direct contribution of tourism to selected OECD countries in pre-COVID-19 period and in 2020, % of GDP. 

Source: OECD Tourism Trends and Policies. 2022. OECD iLibrary. URL: https://www.oecd-ilibrary.org/industry-and-services/oecd-

tourism-trends-and-policies-2022_a8dd3019-en. DOI: 10.1787/a8dd3019-en 

 

 

 

 

 
 

Рис. 2. Динамика показателей глобального туристского экспорта в 2010–2022 гг., млн долл. 

Источник: Global and regional tourism performance // UN Tourism. URL: https://www.unwto.org/tourism-data/global- 

and-regional-tourism-performance 

Fig. 2. Dynamics of indicators of global tourism export in 2010–2022, million dollars. 

Source: Global and regional tourism performance. UN Tourism. URL: https://www.unwto.org/tourism-data/global- 

and-regional-tourism-performance 
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