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Аннотация: Интеграция управления кадровым потенциалом региона (КПР) в процесс достижения целей на-

циональной экономики приобретает особую значимость в контексте необходимости комплексного и системного 

подхода к развитию территорий. Рассмотрение кадрового потенциала не как обособленной сферы, а как ключевого 

ресурса и фактора, определяющего возможности реализации стратегических целей региона, позволяет повысить 

обоснованность принимаемых управленческих решений, которые становятся логичным результатом эффективной 

модели управления КПР. Проведенный анализ существующих механизмов управления КПР позволил выявить 

преимущества и ограничения их использования, учитывая, что в настоящее время используется централизованная 

модель управления «сверху вниз», которая в современных институциональных условиях утрачивает эффектив-

ность и скорость реакции на изменения на локальных рынках труда. Уточнена концептуальная децентрализован-

ная модель механизма управления КПР в контексте стратегического планирования региональной экономической 

политики. Разработан усовершенствованный механизм управления КПР. Исследование показало, что децентрали-

зованная модель управления КПР «снизу вверх» обладает значительным потенциалом для развития региональной 

экономики, однако ее эффективность существенно возрастает при встраивании нового института, обеспечивающе-

го координацию и стратегическое руководство локальными инициативами, способствует синергии между актора-

ми, распространению лучших практик и более полному учету потребностей региональной экономики в процессе 

стратегического планирования. 

Ключевые слова: управление кадровым потенциалом региона; модель управления; децентрализованная модель 

управления; механизм управления кадровым потенциалом региона. 

Для цитирования: Жукова В.С. Модель управления кадровым потенциалом региона как инструмент устойчи-

вого развития социально-экономической системы // Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2. С. 5–15. 

DOI: 10.18323/3034-2074-2025-2-61-1.  

ВВЕДЕНИЕ 

Формирование и эффективное использование кадро-

вого потенциала региона (КПР) является ключевым 

фактором устойчивости и конкурентоспособности лю-

бого субъекта РФ и страны в целом. В условиях уско-

ряющейся цифровизации, демографических сдвигов, 

изменения структуры экономики и требований локаль-

ных рынков труда проблема управления человеческими 

ресурсами приобретает стратегическое значение как на 

федеральном, так и на региональном уровне. Необхо-

димость своевременного реагирования на вызовы гло-

бального и локального характеров делает задачу управ-

ления КПР многоплановой, комплексной и междисцип-

линарной [1]. 

Современные исследователи сходятся во мнении, 

что КПР – это не только количественная совокупность 

трудовых ресурсов, но и их качественные характери-

стики, такие как уровень образования, профессиональ-

ные компетенции, инновационная активность, мобиль-

ность, способность к самообучению и готовность к тех-

нологическим изменениям [2–5]. При этом региональ-

ный кадровый потенциал выступает не просто пассив-

ным ресурсом, а активным субъектом социально-

экономического развития, влияющим на инвестицион- 

ную привлекательность территории, ее производствен-

ную и инновационную инфраструктуру, адаптационные 

возможности в условиях кризисов. Несмотря на это, 

механизмы формирования, распределения и воспроиз-

водства КПР часто демонстрируют фрагментарность, 

несогласованность и институциональную негибкость. 

Особенно остро это проявляется на уровне регионов, 

где кадровые дефициты сочетаются с профицитом не-

актуальных профессий, а образовательные траектории 

не всегда соответствуют потребностям территориально-

го развития. Такие системные проблемы являются ос-

нованием для формирования наиболее эффективной 

системы управления. По мнению автора [6], это будет 

способствовать повышению КПР. 

Авторы, работы которых направлены на изучение 

системы управления кадровым потенциалом [7; 8], го-

ворят о том, что оказание управляющего и корректи-

рующего влияния на входные потоки и внутренние опе-

рации по их обработке и есть цель функционирования 

системы управления кадровым потенциалом, а органи-

зационная составляющая является главным условием 

для эффективного планирования. Вместе с этим реше-

ний, направленных на улучшение функционирования 

системы управления КПР, не предложено.  

© Жукова В.С., 2025 
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По мнению автора [9], управление КПР не может быть 

сведено исключительно к административному регулиро-

ванию, но требует взаимодействия всех акторов, участ-

вующих в его формировании и распределении – государ-

ства, системы образования и представителей бизнеса. 

Рассматривая существующие модели управления 

кадровым потенциалом, авторы [10; 11] считают, что 

для повышения адаптивности региональной кадровой 

политики и создания устойчивой платформы для разви-

тия кадрового потенциала необходима усовершенство-

ванная модель управления КПР, что обеспечит систем-

ный подход к интеграции функций анализа, стратегиче-

ского планирования и оперативного реагирования на 

изменения на локальном рынке труда.  

Цель исследования – разработка усовершенствован-

ной модели управления кадровым потенциалом регио-

на, способствующей повышению эффективности ре-

гиональной экономической политики на базе сущест-

вующей децентрализованной системы управления. 

 

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Исследование моделей управления КПР как инстру-

мента региональной экономической политики проводи-

лось в несколько этапов.  

На первом этапе из существующих моделей управле-

ния были выделены две – «сверху вниз» и «снизу вверх», 

учитывая, что модель «сверху вниз» в настоящее время 

является действующей, а модель «снизу вверх» – альтер-

нативой. Далее были выделены ключевые преимущества 

и ограничения каждой модели в контексте управления 

кадровым потенциалом относительно всех акторов – го-

сударства, системы образования и бизнеса. 

Центральным этапом исследования стала разработка 

и обоснование усовершенствованной модели управле-

ния КПР на основании модели управления «снизу 

вверх», дополненная включением инновационного ин-

ституционального элемента.  

Нами были изучены подходы к управлению кадровым 

потенциалом в регионах, где такой региональный инсти-

тут создан и работает, что позволило привязать теорети-

ческие построения к реальной социально-экономической 

практике. В частности, в Хабаровском крае, где Отдел 

прогноза кадровой потребности, содействия трудоустрой-

ству выполняет такие задачи, как обеспечение методиче-

ского и информационного сопровождения деятельности 

центров (служб) содействия трудоустройству выпускни-

ков профессиональных образовательных организаций 

Хабаровского края; координацию деятельности центров 

(служб) содействия трудоустройству выпускников про-

фессиональных образовательных организаций; предостав-

ление информации и аналитических отчетов по монито-

рингам различных направлений деятельности профессио-

нальных образовательных организаций; анализ регио-

нального рынка труда в крае и др. А также в Новосибир-

ской обл., где для наиболее эффективного управления 

КПР и автоматизации процесса сбора и обработки инфор-

мации по поручению губернатора в соответствии с поста-

новлением правительства региона от 13.07.2021 № 271-п 

создана и запущена в эксплуатацию государственная ин-

формационная система «Платформа прогнозирования 

региональной кадровой потребности и планирования объ-

ема подготовки кадров по программам среднего профес-

сионального образования и высшего образования». Плат-

форма позволяет не только провести опросы работодате-

лей, органов местного самоуправления, но и использовать 

данные статистики с 2012 г., данные вакансий и резюме, 

данные образовательных учреждений и данные сценариев 

социально-экономического развития.  

Модель была спроектирована с учетом выявленных 

проблем региональной кадровой политики, акцентирует 

внимание на совершенствовании взаимодействия пред-

ставителей бизнеса и системы образования, а также 

включает инструменты интеграции кадровой политики 

в общую региональную экономическую стратегию.  

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

1. Исследование ключевых преимуществ  

и ограничений модели управления «сверху вниз» 

1.1. Описание модели управления «сверху вниз» 

Развитие кадрового потенциала представляет собой 

одну из ключевых задач государственной политики. 

Эффективное управление кадровым потенциалом тре-

бует четкого распределения полномочий между уров-

нями власти и институтами, участвующими в формиро-

вании и использовании кадрового потенциала. Истори-

чески в России, как и в ряде других стран с централизо-

ванной системой государственного управления, доми-

нировала модель «сверху вниз», при которой ключевые 

решения в сфере образования и занятости принимались 

на федеральном уровне и спускались в регионы и орга-

низации для исполнения (рис. 1). Эта модель обеспечи-

вает высокую степень управляемости, позволяет реали-

зовывать масштабные федеральные инициативы (на-

пример, национальные проекты), упрощает контроль  

и координацию, но в то же время страдает от недоста-

точной чувствительности к локальным особенностям  

и замедленной адаптацией к изменениям. 

1.2. Преимущества и ограничения модели  

управления «сверху вниз» для бизнеса 

Бизнес, являясь основным потребителем кадрового 

потенциала, выступает ключевым заказчиком на рынке 

труда и активным участником его формирования. По-

требности работодателей в квалифицированных спе-

циалистах определяют структуру спроса на образова-

тельные услуги и требования к компетенциям выпуск-

ников. В связи с этим при рассмотрении используемой 

модели управления «сверху вниз» нами были выделены 

ограничения для регионального бизнеса. Так, ограни-

ченное влияние на программы подготовки кадров при-

водит к разрыву между объемом и наполнением полу-

ченных знаний у выпущенных специалистов и реаль-

ными потребностями предприятий, особенно в быстро-

развивающихся секторах экономики.  

Модель управления «сверху вниз» построена на 

многоступенчатых инерционных процессах, в которых 

изменение стратегических ориентиров требует дли-

тельного согласования, что затрудняет быструю коррек-

тировку кадровой политики в ответ на технологические 

сдвиги, изменение спроса на квалификации, трансфор-

мацию отраслевых структур. В результате работодатели 

вынуждены самостоятельно дообучать персонал или 
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Рис. 1. Схема управления кадровым потенциалом региона по модели «снизу вверх» 

Fig. 1. Scheme of regional human resource management based on the bottom-up model 
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искать альтернативные каналы подготовки, что увели-

чивает затраты. 

Еще одним ограничением при использовании модели 

управления кадровым потенциалом «сверху вниз» для 

представителей бизнеса является формализация взаимо-

действия с образовательной системой. Централизованная 

модель предполагает регламентированные формы участия 

бизнеса в системе подготовки кадров (например, через 

советы работодателей при вузах, экспертные группы при 

министерствах), которые часто носят формальный и дек-

ларативный характер, что снижает мотивацию к реально-

му взаимодействию и усиливает отчужденность между 

производством и образованием. 

Таким образом, отсутствуют механизмы индивидуа-

лизации подготовки под нужды конкретных предпри-

ятий. Унифицированный подход к квалификациям 

и компетенциям часто не учитывает специфику отрас-

левых требований и корпоративных ценностей, что 

приводит к росту затрат на переподготовку персонала.  

Вынужденная подготовка молодых специалистов 

внутри предприятия становится следствием несоответ-

ствия знаний, навыков и умений выпускников требуе-

мым квалификациям. Работодатели несут дополнитель-

ные издержки на обучение, адаптацию и интеграцию 

молодых специалистов, фактически дублируя функции 

образовательной системы. 

Основная ответственность за формирование кадро-

вого потенциала сосредоточена в деятельности государ-

ственной системы, что снижает у части предприятий 

мотивацию к долгосрочному кадровому планированию, 

участию в профориентации, инвестициям в образова-

тельную инфраструктуру. Это ведет к воспроизводству 

пассивной кадровой стратегии и росту зависимости от 

внешних источников трудовых ресурсов. 

Таким образом, при всей значимости централизо-

ванного регулирования в условиях стратегического 

планирования, модель «сверху вниз» ограничивает ак-

тивную роль работодателя, снижает гибкость и адап-

тивность системы подготовки кадров, а также усилива-

ет кадровые риски на уровне предприятий. В долго-

срочной перспективе это может затруднять модерниза-

цию производства и внедрение инноваций, особенно 

в динамичных и конкурентных секторах экономики. 

1.3. Преимущества и ограничения модели  

управления «сверху вниз» для системы образования 

В условиях централизованного управления системой 

подготовки кадров образовательные организации также 

оказываются в жестко регламентированной среде, где 

основополагающие решения формируются вне их непо-

средственного участия.  

Государственные стандарты, типовые учебные планы, 

параметры приемной кампании и распределение кон-

трольных цифр приема формируются на федеральном 

уровне, что ограничивает способность вузов и учрежде-

ний среднего профессионального образования самостоя-

тельно реагировать на изменения в потребностях рынка 

труда. Это ведет к несоответствию между содержанием 

подготовки кадров и требованиям работодателей. 

Формализация процессов внутри модели «сверху 

вниз» снижает заинтересованность педагогического 

коллектива к разработке новых форматов обучения, 

внедрению гибких курсов и индивидуализированных 

траекторий. Вузы вынуждены работать «по инструк-

ции», а не в логике конкурентоспособного образова-

тельного предложения. 

Бюрократизированные процедуры внесения измене-

ний в образовательные программы затрудняют опера-

тивную адаптацию к новым профессиям, цифровым 

навыкам и междисциплинарным форматам. Это обост-

ряет разрыв между скоростью технологических изме-

нений и инерционностью образовательной системы. 

В модели «сверху вниз» часто отсутствуют меха-

низмы стимулирования и нормативного оформления 

долгосрочного сотрудничества с работодателями, что 

делает взаимодействие ситуативным и неустойчивым.  

1.4. Преимущества и ограничения модели управле-

ния «сверху вниз» для государства 

При внешней упорядоченности системы органы госу-

дарственной власти сталкиваются с рядом функциональ-

ных ограничений, снижающих результативность и эффек-

тивность управленческих решений. Централизованная 

модель предполагает принятие решений «наверху», в от-

рыве от локальных реалий. Это приводит к недостоверно-

сти прогнозов, статистическим перекосам и несоответст-

вию мер поддержки фактическим потребностям регионов 

и отраслей. Возникает эффект «длинного управленческого 

цикла» и отложенной реакции. Так, административные 

ресурсы расходуются на координацию вертикальных пото-

ков информации, согласование документов, межведомст-

венные коммуникации, что отвлекает внимание от содер-

жательной работы с регионами, работодателями и вузами.  

Наличие централизованных показателей и целевых 

моделей нередко приводит к формализации выполне-

ния, особенно в условиях давления отчетности. Мест-

ные власти и учреждения начинают ориентироваться на 

количественные метрики, что снижает качество резуль-

татов и подрывает доверие к институциональной поли-

тике. Существующие механизмы общественных и экс-

пертных обсуждений зачастую формальны и не предпо-

лагают реального включения локальных субъектов 

в процесс принятия решений. Это снижает легитим-

ность проводимой политики, создает риски сопротив-

ления и неэффективной реализации программ. 

Вышесказанное обосновывает тот факт, что центра-

лизованная система становится менее чувствительной 

к результатам экспериментов, локальных инноваций 

и пилотных практик. В результате успешные инициати-

вы снизу не масштабируются, а опыт регионов игнори-

руется при формировании федеральной повестки. 

Таким образом, модель «сверху вниз» создает эффект 

системной инерционности, отчужденности и формализма, 

препятствующий эффективному использованию ресурсов 

и управленческому обучению. Для образовательных 

учреждений она снижает гибкость и актуальность, для 

органов власти – управленческую чувствительность, 

адаптивность и результативность. 

2. Исследование ключевых преимуществ

и ограничений в модели управления «снизу вверх»

2.1. Описание модели управления «снизу вверх» 

По нашему мнению, альтернативой служит модель 

«снизу вверх», в основе которой лежит инициатива со 

стороны региональных субъектов – работодателей, 
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образовательных учреждений, органов местного само-

управления, профессиональных и общественных орга-

низаций. Такая модель предполагает более тесную связь 

между предложением и спросом на локальных рынках 

труда, активное участие бизнеса в подготовке кадров  

и децентрализацию управленческих решений. В послед-

ние годы элементы данной модели все активнее вне-

дряются и в российских регионах, особенно в рамках 

программ дуального образования, проектных офисов, 

корпоративных университетов и кластерных инициатив. 

2.2. Преимущества и ограничения модели  

управления «снизу вверх» для бизнеса 

Модель управления кадровым потенциалом «снизу 

вверх», в отличие от централизованной схемы, предос-

тавляет работодателям не просто статус пассивных по-

лучателей трудовых ресурсов, а делает их активными 

субъектами формирования и развития квалифициро-

ванного персонала.  

В рамках модели «снизу вверх» работодатели могут 

напрямую влиять на содержание профессиональных 

образовательных программ, что позволяет устранить 

несоответствие между полученными компетенциями 

выпускников и реальными требованиями производства. 

Организации имеют возможность участвовать в разра-

ботке учебных планов, профессиональных стандартов, 

программ практик и стажировок. Это снижает издержки 

на последующую адаптацию и переподготовку персо-

нала, минимизируя так называемую «производствен-

ную неготовность» выпускников. 

Модель «снизу вверх» предоставляет возможность 

формирования кадрового резерва на основе принципа 

целевой подготовки специалистов с начала образова-

тельной траектории. За счет дуального обучения, мен-

торских программ, участия в профориентации и кон-

курсах работодатели получают доступ к перспективным 

кадрам еще на этапе обучения. Это обеспечивает высо-

кую степень лояльности будущих сотрудников, их про-

фессиональную социализацию и снижение текучести 

кадров в долгосрочной перспективе. 

Компании в условиях подхода «снизу вверх» быстрее 

адаптируются к изменениям технологической базы, ры-

ночной конъюнктуры и квалификационных требований. 

Они могут инициировать краткосрочные программы пе-

реобучения и повышения квалификации исходя из теку-

щих потребностей, без ожидания централизованных ре-

шений. Особенно это актуально для быстроразвивающих-

ся отраслей, где формальные образовательные программы 

часто не успевают за динамикой изменений. 

Активное участие в системе подготовки кадров укреп-

ляет имидж компании, что положительно влияет на пози-

ционирование на рынке труда, повышает привлекатель-

ность для молодых специалистов, способствует формиро-

ванию устойчивого бренда работодателя и позволяет при-

влекать наиболее талантливых выпускников. 

Модель «снизу вверх» стимулирует формирование 

устойчивых партнерств между бизнесом, образователь-

ными учреждениями и органами власти. Участие в от-

раслевых кластерах, территориальных консорциумах, 

рабочих группах по развитию кадрового потенциала 

позволяет компаниям не только выражать свои интере-

сы, но и участвовать в распределении ресурсов, доступе 

к грантам, субсидиям и налоговым льготам, предусмот-

ренным для участников программ подготовки кадров. 

Вовлеченность в процессы подготовки и отбора кад-

ров на раннем этапе позволяет значительно снизить 

затраты на поиск сотрудников, их первичное обучение  

и адаптацию. Т. е. происходит «внутреннее производст-

во» трудовых ресурсов, которые уже знакомы с корпо-

ративной культурой, процессами и технической базой 

компании. Кроме того, в рамках активного участия  

в образовательном процессе работодатели могут фор-

мировать у будущих сотрудников компетенции, связан-

ные не только с конкретной профессией, но и с гибкими 

навыками (soft skills) – критическим мышлением, ко-

мандной работой, проектным подходом, цифровой гра-

мотностью, что особенно ценно для высокотехнологич-

ных и инновационных отраслей. 

2.3. Преимущества и ограничения модели  

управления «снизу вверх» для системы образования 

В рамках модели управления КПР «снизу вверх» об-

разовательные организации из объектов реализации 

образовательной политики трансформируются в актив-

ных акторов регионального развития.  

Ключевое преимущество модели «снизу вверх» за-

ключается в том, что она позволяет образовательным 

учреждениям напрямую ориентироваться на потребно-

сти конкретных работодателей и регионального рынка 

труда. Это приводит к лучшему соответствию содержа-

ния подготовки и формируемых компетенций актуаль-

ным требованиям производства. Повышение уровня 

трудоустройства выпускников и удовлетворенности 

работодателей результатами образовательных программ 

способствует укреплению репутации учреждения  

и росту конкурсного приема. 

В условиях децентрализованного управления обра-

зовательные организации получают больше автономии 

в проектировании программ, внедрении модульных 

структур, коротких циклов переподготовки, адаптивных 

курсов и индивидуальных учебных траекторий.  

Модель «снизу вверх» стимулирует формирование 

устойчивых горизонтальных связей между учебными 

заведениями и работодателями: совместные рабочие 

группы, программные советы, корпоративные кафедры, 

консорциумы и кластеры. Такие формы сотрудничества 

позволяют образовательным организациям участвовать 

в разработке отраслевых стандартов, получать доступ  

к материально-технической базе предприятий, привле-

кать практиков к преподаванию и обеспечивать студен-

там места практической подготовки. За счет расшире-

ния связей с бизнесом образовательные организации 

могут привлекать внебюджетные источники финансиро-

вания, включая целевые инвестиции в инфраструктуру, 

реализацию совместных проектов, грантовую и спон-

сорскую поддержку. Это способствует устойчивому 

развитию учреждения, снижает зависимость от госу-

дарственного финансирования и позволяет модернизи-

ровать образовательную среду. 

Вовлеченность в практико-ориентированные 

форматы обучения, стажировки на предприятиях, 

участие в корпоративных проектах и прикладных 

НИР позволяет преподавателям актуализировать 

профессиональные знания, повышать квалификацию 
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и развивать исследовательские компетенции. Это,  

в свою очередь, способствует росту престижа учрежде-

ния и эффективности образовательного процесса.  

В условиях модели «снизу вверх» образовательные 

учреждения становятся центрами компетенций, активно 

участвующими в реализации программ социально-

экономического развития региона, в том числе в рамках 

нацпроектов, программ опережающей подготовки кадров, 

цифровой трансформации, импортозамещения и техноло-

гического суверенитета. Это укрепляет их стратегическую 

значимость и способствует встраиванию в региональные 

системы управления человеческим капиталом. 

Переход к модели «снизу вверх» формирует в обра-

зовательной среде культуру взаимодействия, включаю-

щую регулярные консультации с работодателями, ана-

лиз прогнозов и трендов на рынке труда. Это позволяет 

не просто реагировать на изменения, а проактивно 

формировать предложения, в том числе в новых отрас-

лях и междисциплинарных направлениях. 

Таким образом, модель управления КПР «снизу 

вверх» создает образовательным учреждениям инсти-

туциональные условия для повышения качества, акту-

альности и конкурентоспособности образования, а так-

же усиливает их роль как полноправных участников 

социально-экономического развития региона. Такая 

модель управления КПР обеспечивает не только акти-

визацию субъектов образовательного и производствен-

ного сектора, но и открывает ряд возможностей для 

органов власти как на региональном, так и на феде-

ральном уровне. Признание и институциональное 

включение инициатив «снизу вверх» усиливает эффек-

тивность государственной политики, способствует точно-

сти управленческих решений и обеспечивает устойчивое 

развитие территорий на базе реальных потребностей. 

2.4. Преимущества и ограничения модели  

управления «снизу вверх» для государства 

Для органов власти ключевым преимуществом мо-

дели «снизу вверх» может стать доступ к локализо-

ванной, эмпирически верифицированной информации  

о реальных кадровых потребностях. Регулярная обрат-

ная связь от предприятий и образовательных учрежде-

ний позволяет более точно формировать стратегические 

приоритеты, уточнять прогнозы развития рынка труда, 

корректировать меры поддержки и инструменты стиму-

лирования занятости. Это особенно актуально в усло-

виях территориальной и отраслевой дифференциации, 

характерной для экономики РФ. 

Применение подхода «снизу вверх» в кадровом пла-

нировании позволяет избежать типичных ошибок центра-

лизованного управления, таких как финансирование не-

востребованных специальностей, выпуск специалистов по 

неприоритетным направлениям, дублирование усилий 

различных структур. За счет прямого участия заинтересо-

ванных сторон обеспечивается ресурсная эффективность: 

средства направляются туда, где они обеспечат наиболь-

ший социально-экономический эффект. 

Логичным следствием использования модели управ-

ления «снизу вверх» в контексте кадровой политики 

становится повышение легитимности принимаемых 

решений с учетом мнений и инициатив реальных уча-

стников системы (работодателей, вузов, учреждений 

среднего профессионального образования, некоммерче-

ских организаций, профессиональных ассоциаций), что 

снижает риск общественного недовольства и сопротив-

ления. Формируется доверие к власти как к гибкому, 

слушающему и адаптивному институту, особенно в со-

циально чувствительных вопросах занятости и образо-

вания. Инициативы, идущие снизу, часто становятся 

источником инновационных решений, новых профес-

сий, отраслей и кластеров. Поддержка таких инициатив 

позволяет власти не просто обслуживать существую-

щий спрос, но и превентивно формировать будущие 

точки роста, трансформировать экономику региона  

в более устойчивую и конкурентоспособную структуру. 

Модель «снизу вверх» меняет саму роль государства 

в управлении КПР от доминирующего регулятора к ин-

ституциональному модератору и фасилитатору сотруд-

ничества. Такая трансформация соответствует совре-

менным требованиям гибкого и ориентированного на 

результат государственного управления, основанного на 

принципах «хорошего управления». 

Подход «снизу вверх» способствует операционали-

зации целей нацпроектов (в частности, «Кадры», «Кад-

ры для цифровой экономики»), позволяя наполнять их 

конкретным содержанием, адаптированным к условиям 

региона. Это, в свою очередь, облегчает мониторинг, 

оценку эффективности и масштабирование успешных 

практик. Вовлечение локальных акторов в управление 

кадровым потенциалом способствует формированию 

саморазвивающихся и саморегулируемых экосистем, 

способных самостоятельно идентифицировать и при-

нимать ключевые кадровые вызовы. Для региональной 

власти это означает снижение зависимости от центра, 

повышение управляемости процессов и укрепление 

долгосрочной устойчивости. 

Таким образом, для органов государственной власти 

модель управления КПР «снизу вверх» становится ин-

струментом повышения эффективности, адаптивности 

и результативности управления, обеспечивая более глу-

бокое понимание территориальных потребностей, под-

держку инициатив на местах и реализацию сбалансиро-

ванной социальной и экономической политики.  

Достоинства модели заключаются в ее адаптивно-

сти, высокой чувствительности к изменениям внешней 

среды, способности к инновациям. Механизмы сетевого 

взаимодействия, корпоративного обучения, частно-

государственного партнерства позволяют обеспечить 

гибкость и персонализацию образовательных и управ-

ленческих решений.  

Однако при всей привлекательности подхода «снизу 

вверх» он также сопряжен с рисками: фрагментарно-

стью инициатив, недостаточностью ресурсов у отдель-

ных акторов, ограниченной координацией между заин-

тересованными сторонами. Без поддержки и норматив-

ного оформления такие инициативы могут не получить 

устойчивого развития и не масштабироваться.  

3. Усовершенствование модели управления  

кадровым потенциалом региона «снизу вверх» 

Для совершенствования механизма управления КПР 

и наиболее эффективной работы предложенной нами 

модели необходимо создание инновационного институ-

ционального элемента, который позволит беспрепятст-

венно осуществлять обмен информацией и координа-

цию действий всех участников.  
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Сущностью модели взаимодействия «снизу вверх» 

со встроенным координирующим элементом является 

то, что все заинтересованные стороны (работодатели, 

образовательные организации, органы власти, службы 

занятости, профессиональные объединения) взаимодей-

ствуют с таким региональным органом через единую 

платформу, предоставляя данные и получая информа-

цию через стандартизированные процедуры. Мы пред-

лагаем создание регионального центра управления кад-

ровым потенциалом, который будет встроен в сущест-

вующую систему (рис. 2). 

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 

В данной работе в рамках системного анализа меха-

низм управления КПР рассмотрен как сложная система 

взаимосвязанных элементов, что позволило выявить его 

внутреннюю структуру, связи с внешней средой 

и принципы функционирования в контексте региональ-

ной экономической политики. Построение концепту-

альных и логических моделей позволило отразить 

взаимодействие между элементами механизма управле-

ния КПР и процессом стратегического планирования 

региональной экономики.  

Проведенный анализ моделей управления КПР по-

зволяет сделать вывод о принципиальной неоднородно-

сти и многоуровневости данной сферы, требующей 

комплексного подхода, сочетающего стратегическое 

планирование с гибким институциональным реагирова-

нием на изменения социально-экономической среды.  

Централизованная модель управления («сверху 

вниз») обладает неоспоримыми достоинствами в части 

координации усилий, реализации крупных инфраструк-

турных проектов, институциональной стабильности 

и подчинения единым государственным приоритетам. 

Именно благодаря этой модели стала возможной реали-

зация масштабных федеральных инициатив, таких как 

национальные проекты «Образование», «Демография», 

«Цифровая экономика», а также государственных про-

грамм развития профессионального образования. Одна-

ко данная модель показала свои ограничения в части 

чувствительности к локальным потребностям, способ-

ности к оперативной корректировке в зависимости от 

меняющихся условий рынка труда, а также в обеспече-

нии мотивации к активному участию со стороны пред-

приятий и образовательных организаций. Ее чрезмер-

ная нормативизация и склонность к формализму зачас-

тую приводят к несоответствию между показателями 

отчетности и фактическими результатами. 

Децентрализованная модель управления («снизу 

вверх»), напротив, демонстрирует высокую адаптив-

ность, эмпирическую точность, тесную привязку к ре-

альной ситуации в регионе и позволяет формировать 

гибкие траектории подготовки кадров. Она активизиру-

ет роль таких акторов, как бизнес, вузы, колледжи, 

профессиональные сообщества, органы местного само-

управления. Такой подход способствует усилению 

партнерства, распространению практик дуального 

и проектного обучения, внедрению форматов корпора-

тивного взаимодействия. Полно раскрыта природа, 

структура и сущность данных подходов в работе [12]. 

Сегодня кадровый потенциал является ключевым фак-

тором, определяющим конкурентоспособность регио-

нов. Однако мы согласны с [13], что существующая 

система управления кадровым потенциалом на регио-

нальном уровне до сих пор в недостаточной степени 

учитывает реальные запросы рынка труда.  

Эффективное управление национальной экономи-

кой, особенно в аспекте формирования и развития каче-

ственного кадрового потенциала, по мнению авторов 

[14], базируется на комплексной вертикальной и гори-

зонтальной координации между различными уровнями 

государственной власти, а также на активном взаимо-

действии с бизнес-сообществом и системой образова-

ния. Вертикальная координация «сверху вниз» подра-

зумевает трансляцию стратегических установок и при-

оритетов, разработанных федеральным центром, на 

региональный уровень и последующий контроль их 

реализации. Горизонтальная координация, в свою оче-

редь, обеспечивает согласованное функционирование 

различных ведомств и секторов на каждом уровне 

управления. В контексте кадрового потенциала такая 

многоуровневая синергия является ключевым фактором 

для обеспечения соответствия системы подготовки кад-

ров потребностям динамично развивающегося рынка 

труда и достижения общенациональных целей развития 

человеческого капитала.  

Анализ показал, что предложенный нами подход 

стимулирует инновации в кадровой политике на ло-

кальном уровне. Предприятия, лучше понимая свои 

потребности, могут инициировать программы обучения 

и стажировок, адаптированные к их технологическим 

процессам. Образовательные учреждения, получая 

прямую обратную связь от работодателей, способны 

оперативно корректировать учебные планы и вводить 

новые специальности, отвечающие текущему спросу. 

Общественные организации, в свою очередь, могут вы-

ступать в качестве связующего звена между различны-

ми группами населения и рынком труда, способствуя 

социальной интеграции и профессиональной ориента-

ции. Примеры такого взаимодействия описаны в рабо-

тах [15–17]. 

Однако эффективность модели «снизу вверх» сущест-

венно возрастает при наличии координирующего звена на 

региональном уровне. Создание регионального центра 

управления кадровым потенциалом представляется клю-

чевым фактором для реализации всего потенциала децен-

трализованного подхода. Такой центр способен обеспе-

чить стратегическое видение и координацию разрознен-

ных инициатив, избегая дублирования усилий и способст-

вуя синергии между различными акторами. 

Региональный центр управления может выполнять 

ряд важнейших функций: обеспечить сбор, анализ 

и распространение информации о текущем и прогнози-

руемом состоянии регионального рынка труда, обобщая 

данные от муниципалитетов и отраслевых ассоциаций. 

Центр может выступать платформой для диалога и об-

мена лучшими практиками между заинтересованными 

сторонами, способствуя выработке согласованных ре-

шений, а также разрабатывать и реализовывать регио-

нальные программы поддержки кадрового развития, 

используя инструменты софинансирования и методиче-

ского сопровождения локальных инициатив. Более того, 

региональный центр управления способен выявлять 

и поддерживать наиболее перспективные проекты, ини-

циированные «снизу», обеспечивая им необходимую 
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Рис. 2. Модель управления кадровым потенциалом региона со встроенным региональным центром 

Fig. 2. Model of regional human resource management with an integrated regional center 
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экспертную и административную поддержку. Он также 

может выступать посредником между региональными 

потребностями и федеральными программами и ресур-

сами в сфере образования и занятости, необходимость 

чего подтверждается в работе [18]. 

Разработка и обоснование усовершенствованной мо-

дели управления КПР, способствующей повышению эф-

фективности региональной экономической политики, 

представленные в данном исследовании, позволят разра-

ботать практические рекомендации для региональных 

органов власти, представителей бизнес-сообщества и об-

разовательных учреждений, включая рекомендации по 

корректировке нормативно-правовой базы, разработке 

новых региональных программ и укреплению межведом-

ственного взаимодействия. Кроме того, позволят опреде-

лить направления для дальнейших исследований, касаю-

щихся детализации отдельных аспектов предложенной 

модели и ее адаптации к специфическим условиям раз-

личных типов регионов, что открывает новые горизонты 

для развития научной мысли в данной области. 

 

ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ  

Предложенная усовершенствованная модель управ-

ления кадровым потенциалом региона представляет 

собой оптимальный подход для формирования сбалан-

сированной и эффективной системы развития кадрового 

потенциала, максимально отвечающей потребностям 

региональной экономики и способствующей ее устой-

чивому росту. Максимальный эффект при ее использо-

вании сможет быть достигнут за счет внедрения инно-

вационного института в структуру управления, что по-

зволит объединить локальные инициативы, усилит си-

нергию акторов, внедрит лучшие практики и обеспечит 

полный учет потребностей экономики при стратегиче-

ском планировании. 
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Abstract: Integration of regional human resource management into the process of achieving goals of national economy is 

of particular importance in the context of the need for a comprehensive and systemic approach to the development of territo-

ries. Considering human resources not as a separate sphere, but as a key resource and factor determining the possibilities of 

implementing the strategic goals of the region, allows increasing the validity of management decisions, which become a logi-

cal result of an effective model of regional human resource management. The conducted analysis of existing mechanisms of 

regional human resource management allowed identifying the advantages and limitations of their use, taking into account 

the fact that a centralized top-down management model is currently used, which in contemporary institutional conditions is 

losing its effectiveness and speed of response to changes in local labor markets. The conceptual decentralized model of 

the mechanism of regional human resource management in the context of strategic planning of regional economic policy is 

clarified. An improved mechanism of regional human resource management is developed. The study showed that the decen-

tralized bottom-up model of regional human resource management has significant potential for the development of the re-

gional economy. However, its effectiveness increases significantly with the integration of a new institution that ensures coor-

dination and strategic management of local initiatives, promotes synergy between actors, extension of best practices and more 

complete consideration of the needs of the regional economy in the strategic planning process. 

Keywords: regional human resource management; management model; decentralized management model; mechanism 

of regional human resource management. 
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ние рекламно-информационной продукции.

– Коллектив издательства – творческий союз высококвалифицированных 
специалистов с большим стажем работы и молодых целеустремленных со-
трудников.

– Сотрудники издательства принимают участие в практических семина-
рах с целью знакомства с новыми возможностями в области полиграфических 
технологий и оборудования, а также с современными материалами для циф-
ровой печати.

Основные направления деятельности 
– Издание учебной и научной литературы на бумажном носителе, произ-

водство электронных учебных и научных пособий. 
– Выполнение элементов редакционно-издательского цикла: редактиро-

вание, изготовление оригинал-макетов, тиражирование, предпечатная и пост-
печатная подготовка. 

– Методическая и консультативная работа с подразделениями универси-
тета по вопросам выпуска учебных и научных изданий.

– Взаимодействие с Российской книжной палатой по вопросам присвое-
ния ISBN изданиям, выпущенным ТГУ.

– Подготовка изданий, выпущенных ТГУ, к государственной регистрации  
и рассылка обязательных экземпляров.

– Разметка статей, публикуемых в журналах ТГУ, в программе Articulus  
для размещения на платформе eLibrary.

Основные достижения 
– Результаты деятельности отмечены дипломами победителей ежегод-

ных межрегиональных и общероссийских конкурсов «Университетская книга».
– Регулярно является участником академической книжной выставки из-

дательской деятельности «Университет – Наука – Город».
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номических аспектов, а также практики работы УЭО, анализ и выявление причин слабого развития института 

УЭО в РФ. За последние 10 лет в России число компаний, желающих войти в реестр УЭО, исчисляется десятками, 

тогда как в стране работает более 120 тыс. организаций – участников внешнеэкономической деятельности (ВЭД). 

При этом, по данным Федеральной таможенной службы России, на 2024 г. более 12 тыс. компаний имеют катего-

рию низкого уровня риска, т. е. среди них достаточно много крупного бизнеса, и они, вероятно, рассматривают 

включение в реестр УЭО. Затронуты практические вопросы, требующие исследования и обсуждения для под-

держки предприятий – участников ВЭД, вовлечения в институт УЭО большего числа предприятий с целью полу-

чения преимуществ в таможенном оформлении, что важно при выходе на внешние рынки и развитии импортно-

экспортной деятельности в условиях торговых ограничений и санкций. Предложено скорректировать суммы обес-
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институт более доступным для предприятий. Цель работы – исследование проблем развития института УЭО для 

привлечения компаний, заинтересованных в упрощении таможенных операций для развития их бизнеса, в т. ч. 

ВЭД, а также стимулирования экспорта путем изменения и совершенствования законодательства.  
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ВВЕДЕНИЕ 

Уполномоченный экономический оператор (далее – 

УЭО) – это специализированный участник таможенной 

сферы, включенный в реестр УЭО Федеральной тамо-

женной службы Российской Федерации (далее – ФТС 

России), относящийся к категории низкого уровня риска 

и обладающий правом пользования специальными уп-

рощениями на таможенной территории Евразийского 

экономического союза (далее – ЕАЭС). Концепция УЭО 

была предложена Всемирной таможенной организацией 

(далее – ВТамО) для улучшения взаимодействия между 

бизнесом и таможенными органами.  

Изначально Россия рассматривала европейскую мо-

дель, поскольку ее принятие могло обеспечить взаимное 

признание статуса УЭО со странами Евросоюза. Однако 

в итоге ее не стали брать за основу, а разработали собствен-

ную систему, которая сначала вошла в Таможенный кодекс 

Таможенного союза (ст. 38–41), а затем – в Таможенный 

кодекс ЕАЭС (далее – ТК ЕАЭС) (гл. 61, ст. 430–443).  

В рамках ЕАЭС развивается концепция о взаимном 

признании статуса УЭО между договаривающимися  

© Комелова А.Ю., 2025 

странами и странами ЕАЭС. В соответствии с между-

народными договорами ЕАЭС с третьей стороной от-

дельные специальные упрощения могут предоставлять-

ся на взаимной основе УЭО государств, не являющихся 

членами ЕАЭС. По состоянию на 2025 г. в России реа-

лизуется пилотный проект с Китаем. С 13 мая 2025 г. 

стартовал проект по взаимному признанию УЭО России 

и Индии
1
. С 1 июня 2025 г. Россия и страны Централь-

ной Азии начали взаимное признание УЭО: запущены 

проекты о взаимном признании статуса УЭО между 

Россией и Республиками Таджикистан и Узбекистан
2
. 

Проекты охватывают всех УЭО России и реализуются 

на принципе прямой поставки – от УЭО к УЭО. 

С 2023 г. опубликован проект соглашения с Ираном 

(на июнь 2025 г. не вступивший в силу)
3
. Однако 

1 Проект по взаимному признанию УЭО России и Индии 

официально стартовал // ФТС России: официальный теле-

грам-канал. URL: https://t.me/customs_rf/8090. 
2 Ключевые новости в сфере таможенного дела и ВЭД 

с 26 мая по 1 июня // ФТС России: официальный телеграм-

канал. URL: https://t.me/customs_rf/8288. 
3 Соглашение от 17.05.2023 «О взаимном признании 

соответствующих институтов уполномоченного экономического 
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и в локальном масштабе статус УЭО предоставляет его 

обладателю целый ряд преимуществ. 

Одновременно с институтом УЭО при таможенном 

контроле таможенными органами применяется система 

управления рисками, согласно которой участники 

внешнеэкономической деятельности (далее – ВЭД) де-

лятся на три группы: высокого, среднего и низкого 

уровня риска. От уровня риска зависит частота меро-

приятий таможенного контроля: чем ниже уровень рис-

ка, тем реже проводятся такие мероприятия. Поскольку 

УЭО относятся к группе с минимальным риском, коли-

чество контрольных мероприятий для них сокращается. 

Дополнительно они получают доступ к таможенным 

упрощениям, набор которых зависит от выбранной ими 

категории свидетельства УЭО. Такие свидетельства 

бывают трех типов. Упрощения, предусмотренные сви-

детельством 1-го типа, относятся к проведению тамо-

женных операций, связанных с перевозкой товаров. 

Упрощения, предусмотренные свидетельством 2-го ти-

па, связаны с хранением товаров и проведением опера-

ций с ними на площадках УЭО. Свидетельство 3-го 

типа предоставляет доступ ко всем упрощениям, преду-

смотренным для 1-го и 2-го типов свидетельств УЭО
4
. 

Анализ реестров ФТС России показывает, что за по-

следние 10 лет число компаний, желающих войти в ре-

естр УЭО, по-прежнему исчисляется десятками, тогда 

как в стране работает более 120 тыс. организаций – 

участников ВЭД
5
. При этом, по данным ФТС России, на 

2024 г. более 12 тыс. компаний имеют категорию низко-

го уровня риска, т. е. среди них достаточно много круп-

ного бизнеса, и они, вероятно, могли бы быть заинтере-

сованы в получении статуса УЭО
6
. 

В практике международной торговли институту 

УЭО отведена роль связующего звена в обеспечении 

цепочки поставок на глобальных рынках в связи с под-

держкой на законодательном уровне беспрепятственно-

го таможенного оформления товаров, следующих меж-

ду УЭО разных стран. Таким образом, роль данных 

компаний заключается в облегчении торговли и сокра-

щении таможенных формальностей при пересечении 

границ между странами. 

Несмотря на признанное влияние глобальных кри-

зисов, основным сдерживающим фактором развития 

института УЭО в рамках ЕАЭС выступает комплекс 

внутренних регуляторных вызовов. К ним относятся 

сохраняющиеся разночтения в интерпретации и приме-

нении ключевых норм, пробелы в правоприменитель-

ной практике, недостаточная информированность биз-

неса о выгодах статуса [1–3]. Несмотря на описанные 

проблемы, ФТС России намерена совершенствовать 

оператора» // Альта-Софт. URL: https://www.alta.ru/ 

tamdoc/23bn0078/. 
4 ТК ЕАЭС. Статья 437. Специальные упрощения, 

предоставляемые уполномоченному экономическому опера-

тору // Консультант-Плюс: справочно-правовая система. 

URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_ 

215315/cbdc4b926626daab06b4b45a27cc1845558a7ac4/#dst105

924. 
5 Об автоматизированном категорировании участников 

ВЭД // Альта-Софт.  

URL: https://www.alta.ru/external_news/107245/. 
6 См. 5. 

работу по интеграции института УЭО в международ-

ную систему и развивать этот институт [1]. 

Для раскрытия преимуществ статуса УЭО необхо-

димы три взаимодополняющих элемента: последова-

тельное и предсказуемое правоприменение; объек-

тивная эффективность процессов для участников 

ВЭД; глубокая цифровизация документооборота 

и отчетности, обеспечивающая контроль и прозрач-

ность совершения таможенных операций для тамо-

женных органов [4–7]. Перенос таможенного контро-

ля на этап после выпуска товара для УЭО ускоряет 

таможенные операции и создает условия для разви-

тия внешней торговли, что особенно важно для ин-

ститута УЭО в целом [8].  

Вопрос полноты правового регулирования статуса 

УЭО является ключевым для его эффективного функ-

ционирования [9]. Отмечается, что, несмотря на сохра-

няющуюся жесткость требований к получению статуса 

УЭО, предусмотренные льготы существенно упрощают 

будущую работу участников ВЭД [5; 8; 10]. Однако, 

хотя институт УЭО заработал в 2010 г., пробелы в его 

регулировании сохраняются. Присоединяясь к мнению 

ряда исследователей [10–13], автор считает расширение 

круга потенциальных УЭО одной из ключевых задач, 

способствующих поддержке производственного сектора 

и развитию экспорта. Международное сотрудничество 

играет значительную роль: заключение международных 

соглашений способствует созданию более безопасных 

цепочек поставок с участием УЭО [14]. Прозрачность 

сделок и отчетности позволяет снизить риски наруше-

ний законодательства, что, в свою очередь, ведет к ус-

корению таможенных процедур, сокращению кон-

трольных мероприятий и развитию торговых связей 

с другими странами [14]. Взаимное признание статусов 

УЭО между торгующими странами осуществляется на 

основе международных стандартов и передового опыта, 

знаменует эволюцию таможенного регулирования, яв-

ляется ключевым фактором дальнейшего развития 

и применения данного инструмента [14]. 

Объективная оценка экономической привлекательно-

сти статуса УЭО требует сравнительного анализа ключе-

вых показателей: объема товарооборота через операто-

ров, среднего времени на таможенные операции, затрат 

участников ВЭД на услуги УЭО и издержек самих опера-

торов [15]. Однако эти данные, как и сведения об эффек-

тивности действующих УЭО, недоступны публично [15]. 

Автор [15] предполагает, что наилучшие результаты, ве-

роятно, демонстрируют операторы с наибольшим сроком 

пребывания в реестре УЭО. В отличие от этой ситуации, 

анализ австрийского опыта 2008–2013 гг. [16] выявил 

четкую отраслевую зависимость распространенности 

сертификатов УЭО: почти половина (49 %) приходилась 

на производственный сектор с высокой экспортной ори-

ентацией, 29 % – на транспорт и логистику, 18 % – на 

оптовую и розничную торговлю. Этот пример подчерки-

вает ценность открытых данных для установления ре-

альных факторов востребованности статуса. 

Таким образом, выявленные сложности в регулиро-

вании, оценке привлекательности и практическом при-

менении статуса УЭО, а также недостаток объективных 

данных для анализа его эффективности обуславливают 

необходимость дальнейшего исследования проблем 

развития данного института. Устранение этих барьеров 

18 Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2

https://www.alta.ru/tamdoc/23bn0078/
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критически важно для привлечения компаний, заинте-

ресованных в упрощении таможенных операций для 

развития своего бизнеса и ВЭД, а также для стимулиро-

вания экспортного потенциала. 

Цель работы – исследование проблем развития ин-

ститута УЭО для привлечения компаний, заинтересован-

ных в упрощении таможенных операций для развития 

бизнеса, в т. ч. ВЭД, а также стимулирования экспорта 

путем изменения и совершенствования законодательства. 

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

В работе проанализировано законодательство и обоб-

щены данные из открытых источников и реестров УЭО.  

Статья основана на многолетнем опыте работы 

с участниками ВЭД, которые уже являются УЭО или 

только начинают процесс создания УЭО на своих пред-

приятиях и готовят пакет документов для подачи заяв-

ления на получение свидетельства в ФТС России. Были 

проведены интервью со специалистами АО «АВТОВАЗ» 

(УЭО 1-го типа свидетельства, с 2019 г.), АО «Ковдор-

ский ГОК» (УЭО 3-го типа свидетельства, с 2020 г.), 

ПАО «Корпорация ВСМПО-АВИСМА» (УЭО 1-го типа 

свидетельства, с 2020 г.). 

Для анализа опыта других стран использовались ма-

териалы официального ресурса ВТамО. Информация 

о реализуемых в других странах программах УЭО пре-

доставлена членами ВТамО и обобщена в сборнике 

«AEO Compendium 2020», где приводятся данные 

о 77 действующих программах УЭО, из которых 17 – 

это программы, планируемые к запуску в ближайшие годы
7
. 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Развитие институтов УЭО в разных странах 

Программы развития институтов УЭО широко рас-

пространены, и количество участников программ – опе-

раторов УЭО исчисляется тысячами (таблица 1), тогда 

как в РФ на 2020 г. – всего 150 компаний-участников, 

при том что участников ВЭД в РФ более 120 тыс.
8
. Сто-

ит также отметить, что в законодательстве некоторых 

стран среди компаний УЭО не только присутствуют 

импортеры, экспортеры, промышленные предприятия, 

таможенные представители и перевозчики, но и как 

группы отдельно выделены операторы терминалов, 

морская администрация, логистические операторы 3-го 

уровня, экспедиторы мультимодальных перевозок 

и участники инвестиционных проектов. 

По данным на 2020 г. РФ уступает в численности 

УЭО Китаю чуть более чем в 21 раз, США – чуть более 

чем в 77 раз, странам ЕС – чуть менее чем в 123 раза 

(таблица 1). Как видно из таблицы 2, институты УЭО 

также широко распространены среди компаний в стра-

нах, с которыми ЕАЭС имеет зоны свободной торговли 

7 Compendium of Authorized Economic Operator 

Programmes. 2020. 276 p. URL: https://www.wcoomd.org/-

/media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-

tools/tools/safe-package/aeo-compendium.pdf?db=web. 
8 Результаты категорирования участников ВЭД 

на II квартал 2023 года // ФТС России: официальный 

телеграм-канал. URL: https://t.me/customs_rf/2154. 

(далее – ЗСТ). Количество участников программ – опе-

раторов УЭО в странах ЗСТ не столь значительно, как 

в странах – центрах мировой торговли (таблица 1). Сто-

ит отметить, что среди стран, приведенных в таблице 2, 

набольшее число УЭО в Иране – 319 операторов 

(на 2020 г.), что почти в 2 раза больше, чем в РФ. 

На 2023 г. в России было зарегистрировано 166 пред-

приятий, в Республике Беларусь – 322 (таблица 3), хотя 

масштабы внешнеторговой деятельности этих двух 

стран отличаются более чем в 11 раз: в 2022 г. внешне-

торговый оборот РФ составил 850,5 млрд долл. США, 

Республики Беларусь – 76,9 млрд долл. США. В общем 

таможенном реестре УЭО стран – участниц ЕАЭС по 

данным на июнь 2024 г. зафиксировано 508 участников, 

в т. ч. из России – 163, из Республики Беларусь – 333, 

остальные 12 – из других стран ЕАЭС
9
. Таким образом, 

можно отметить высокую заинтересованность в полу-

чении статуса УЭО участников ВЭД в Республике Бела-

русь по сравнению с Россией, несмотря на то, что 

внешнеторговый оборот и количество участников ВЭД 

в РФ намного больше (таблица 3). Однако в разы боль-

ше таможенных представителей зарегистрировано в РФ − 

726 компаний против 78 в Республике Беларусь.  

Одна из главных новелл ТК ЕАЭС – выдача свиде-

тельств УЭО трех типов, для каждого из которых име-

ется конкретный перечень условий включения в реестр, 

а также набор специальных упрощений. 1-й тип свиде-

тельства дает право на получение в основном специ-

альных упрощений, связанных с совершением тамо-

женных операций (9 упрощений). 2-й тип свидетельства 

предоставляет упрощения не только при совершении 

таможенных операций, но и при проведении таможенно-

го контроля (10 упрощений). Свидетельство 3-го типа 

дает право УЭО пользоваться всем набором специаль-

ных упрощений, предусмотренных для свидетельств 1-го 

и 2-го типа (19 упрощений). Из представленных сгруп-

пированных данных реестра ФТС России видно, что 

в 2023–2024 гг. наиболее востребованы среди компаний 

свидетельства 3-го типа УЭО, хотя разрыв между типами 

свидетельств едва не превышает 20 % (таблица 4).  

Динамика интереса к институту УЭО в России свиде-

тельствует о слабой вовлеченности и заинтересованности 

компаний войти в реестр УЭО. Так, по данным ФТС Рос-

сии, на июль 2024 г. в реестре зарегистрированы 163 ком-

пании, на апрель 2023 г. число компаний составило 168, не 

достигая даже максимального значения 2018 г. − 187. При 

этом на 163 компании УЭО в 2024 г. за период 2018–

2022 гг. было исключено 53 компании, а 12 компаний 

имеют статус «приостановлено»
10

.  

Отсутствие связи между размером обеспечения УЭО 

и рисками 

Количество российских предприятий, включенных 

в реестр УЭО, значительно уступает аналогичным 

9 Общий реестр уполномоченных экономических 

операторов государств – членов Евразийского экономического 

союза // ЕАЭС: портал общих информационных ресурсов  

и открытых данных. URL: https://customs.eaeunion.org/ 

customs_cooperation/ru/registers/authorized_economic_ 

operators. 
10 Реестр уполномоченных экономических операторов // 

Федеральная таможенная служба.  

URL: https://customs.gov.ru/folder/720. 
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Таблица 1. Количество УЭО, по данным Всемирной таможенной организации на 2020 г.,  

в странах, являющихся важными торговыми партнерами РФ, ед. 
Table 1. Number of authorized economic operators, according to the World Customs Organization for 2020, in countries that are 

important trading partners of the Russian Federation, units 

 

Страна –  

участница 

ВТамО 

Название  

программы  

и категории УЭО 

Типы компаний,  

имеющих статус УЭО 

Количество  

операторов 

США 

Customs-Trade  

Partnership against  
Terrorism (C-TPAT) 

Импортеры, экспортеры, перевозчики (воздушные,  

морские, автомобильные, железнодорожные),  
таможенные брокеры, логистические провайдеры  

3-го уровня, экспедиторы (воздушный фрахт,  
океанские перевозки, экспедиторы), операторы  

морских портов и терминалов, иностранные  
производители (только Канада и Мексика) 

11 598 

Китай 

Enterprise credit 
management 

programme 

Импортеры, экспортеры, производители,  
таможенные брокеры, склады или другие 

3 203 

Гонконг 
Hong Kong AEO 

Programme 

Все местные операторы, участвующие  

в международной цепочке поставок 
61 

Индия 

Indian AEO  

Programme  

(AEO: T1, T2, T3, LO) 

Импортеры, экспортеры, поставщики логистических  

услуг, склады или операторы терминалов,  

таможенные брокеры и складские операторы 

4 010 

ЕС (27 стран) AEO 

Все операторы в международной цепочке поставок:  
импортер, экспортер, таможенные брокеры,  

владельцы складов, производители,  
другие заинтересованные стороны 

AEO (на 12.2019): 

AEOC – 8 778;  
AEOF – 8 911;  

AEOS – 706.  
Итого: 18 395 

Турция AEO Programme 

Экспортеры, импортеры, международные  
грузоперевозчики, таможенные брокеры, хранители  

складов, производители и другие заинтересованные  
стороны 

524 

Соединенное 

Королевство 

AEO (European Union 
Programme): AEOC, 

AEOF, AEOS 

Все местные операторы, участвующие  

в международной цепочке поставок 

AEOC – 516; AEOF – 
580; AEOS – 21.  

Total Valid AEO – 1 117. 
Итого: 2 234 

РФ AEO: тип 1–3 

Импортеры, экспортеры, таможенные представители,  
владельцы таможенных складов, владельцы складов  

временного хранения, производители,  
другие заинтересованные стороны 

УЭО (AEO) 150, из них: 
тип 1 УЭО – 47; 

тип 2 – 36; 
тип 3 – 67. 

Итого: 150 

Примечание. Данные, для которых не указан год, приводятся на дату ссылки – 2020 г. 

Источник: Compendium of Authorized Economic Operator Programmes. 2020. 285 p. URL: https://www.wcoomd.org/ 
media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/aeo-compendium.pdf?db=web. 

Note. Data for which the year is not specified are given as of the reference date – 2020. 
Source: Compendium of Authorized Economic Operator Programmes. 2020. 285 p. URL: https://www.wcoomd.org/ 

media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/aeo-compendium.pdf?db=web. 

 

 

 

показателям других стран (например, Беларуси) (табли-

цы 1, 3). Это указывает на то, что многие компании, 

которые могли бы воспользоваться упрощенными про-

цедурами, по различным причинам не стали УЭО  

в Российской Федерации. По мнению опрошенных экс-

пертов, одними из таких причин являются относитель-

но высокая сумма обеспечения уплаты таможенных 

платежей для предприятий, требование о предоставле-

нии доступа к информационным системам компании 

(реализация технологии частичного доступа, названной 

«витрина данных»). Суммы обеспечения для включения 

в реестр УЭО внутри Таможенного союза стран ЕАЭС 

(в т. ч. и Беларуси) одинаковые, они установлены ТК 

ЕАЭС и составляют 1 млн евро. Отличие в регулирова-

нии заложено в Решении Совета Евразийской экономи-

ческой комиссии от 15.09.2017 № 65, где для каждой 

страны ЕАЭС определены свои значения, характери-

зующие финансовую устойчивость организаций – чле-

нов реестра УЭО, также являющиеся необходимым ус-

ловием для включения в этот реестр.  

При этом освобождение от обеспечения в России со-

гласно пп. 6 п. 3 ст. 55 закона РФ № 289-ФЗ могут 

20 Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2
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Таблица 2. Количество УЭО, по данным Всемирной таможенной организации на 2020 г.,  

в странах, образующих с РФ зоны свободной торговли, ед. 

Table 2. Number of authorized economic operators, according to the World Customs Organization for 2020,  

in countries forming free trade zones with the Russian Federation, units 

 

Страна- 

участница 

Название  

программы  

и категории УЭО 

Типы компаний,  

имеющих статус УЭО 

Количество  

операторов  

Иран IRICA-AEO Импортеры, экспортеры, производители 319 

Сербия AEO 
Импортеры, экспортеры, таможенные брокеры, владельцы 

складов, другие заинтересованные стороны 
23 

Сингапур* 
Secure Trade 

Partnership (STP) 

Импортеры, экспортеры, поставщики логистических услуг, 

склады или операторы терминалов, таможенные брокеры  

и перевозчики 

91 

Вьетнам AEO 

Импортеры, экспортеры, таможенные брокеры, владельцы 

складов, участники ключевых инвестиционных проектов, 

одобренные премьер-министром 

70 

Азербайджан AEO Юридические лица 53 

РФ AEO: тип 1–3 

Импортеры, экспортеры, таможенные представители, владельцы 

таможенных складов, владельцы складов временного хранения, 

производители, другие заинтересованные стороны 

УЭО – 150, из них:  

Тип 1 – 47;  

Тип 2 – 36;  

Тип 3 – 67 

Примечание. * Торговое соглашение о зонах свободной торговли с Сингапуром подписано 01.10.2019.  

В государствах – членах ЕАЭС ведется работа по проведению внутригосударственных процедур, необходимых для вступле-

ния в силу указанных соглашений. Евразийская экономическая комиссия. Республика Сингапур.  

URL: https://eec.eaeunion.org/comission/department/dotp/torgovye-soglasheniya/singapore.php. 

Источник: Compendium of Authorized Economic Operator Programmes. 2020. 285 p. URL: https://www.wcoomd.org/ 

media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/aeo-compendium.pdf?db=web. 

Note. * The Free Trade Area Agreement with Singapore was signed on 01.10.2019. The EAEU member states are working  

to implement the internal procedures necessary for the entry of these agreements into force. Eurasian Economic Commission. Republic  

of Singapore. URL: https://eec.eaeunion.org/comission/department/dotp/torgovye-soglasheniya/singapore.php. 

Source: Compendium of Authorized Economic Operator Programmes. 2020. 285 p. URL: https://www.wcoomd.org/ 

media/wco/public/global/pdf/topics/facilitation/instruments-and-tools/tools/safe-package/aeo-compendium.pdf?db=web. 

 

 

 

получить только компании, отвечающие одновременно 

следующим требованиям
11

:  

а) совокупная сумма уплаченных федеральных нало-

гов и таможенных платежей, специальных, антидем-

пинговых, компенсационных пошлин за 3 календарных 

года составляет не менее 7 млрд руб.; 

б) совокупная стоимость активов за предшествую-

щий календарный год превышает размер обеспечения 

исполнения обязанности по уплате таможенных по-

шлин, налогов, специальных, антидемпинговых, ком-

пенсационных пошлин в 10 раз и более; 

в) в отношении декларанта на момент принятия ре-

шения о выпуске товаров отсутствуют вступившие  

в силу и не исполненные в установленный срок поста-

новления по делам об административных нарушениях  

в области таможенного дела. 

                                                           
11 Федеральный закон «О таможенном регулировании  

в Российской Федерации и о внесении изменений в отдельные 

законодательные акты Российской Федерации»  

от 03.08.2018 № 289-ФЗ // Консультант-Плюс: справочно-

правовая система. URL: http://www.consultant.ru/document/ 

cons_doc_LAW_304093/. 

Таким образом, из упрощений в части обеспечения, 

по сути, исключаются и самые крупные налогопла-

тельщики, даже если их сумма уплаченных налогов  

и платежей за 3 года составляет 7 млрд руб., так как 

пунктом «в» пп. 6 п. 3 ст. 55 закона РФ № 289-ФЗ ис-

ключены компании, у которых есть неисполненные по-

становления. У компаний, имеющих сотни деклараций 

в день, могут быть незначительные правонарушения, 

которых не избежать при больших объемах поставок. 

Однако требования ст. 55 закона РФ № 289-ФЗ не име-

ют исключений по видам нарушений и (или) сумме 

штрафов, что для ряда компаний, соответствующих 

финансовым критериям, становится барьером для 

включения в реестр УЭО, несмотря на то, что они яв-

ляются крупными налогоплательщиками. 

Свидетельства УЭО 1-го и 3-го типов наиболее вос-

требованы в РФ (таблица 4). Одним из условий вклю-

чения компании в реестр УЭО с выдачей свидетельства 

1-го типа является обеспечение в размере не менее чем 

1 млн евро (п. 12 ст. 436 ТК ЕАЭС). Для УЭО со свиде-

тельством 2-го типа условиями являются определенные 

показатели бухгалтерской (финансовой) отчетности, 
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Таблица 3. Количество предприятий, включенных в реестры УЭО, и данные о лицах в сфере таможенного дела  

в странах ЕАЭС (на 2023 г.), ед. 
Table 3. Number of enterprises included in the AEO registers and data on individuals in the field of customs affairs  

in the EAEU countries (as of 2023), units 

 

Страна Количество организаций в сфере таможенного дела в странах ЕАЭС 

Россия Беларусь Казахстан Армения Киргизия 

Таможенные представители  726 78 843 165 114 

Склады временного хранения  629 70 312 15 25 

Таможенные склады 170 75 125 13 47 

Таможенные перевозчики 270 144 36 – 6 

Уполномоченные экономические 

операторы  
166 322 7 2 3 

Источники: Общий реестр Уполномоченных экономических операторов государств – членов ЕАЭС // ЕАЭС:  

портал общих информационных ресурсов и открытых данных. URL: https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/ 
registers/authorized_economic_operators;  

Реестр Уполномоченных экономических операторов (России) // Федеральная таможенная служба Российской Федерации. 
URL: https://customs.gov.ru/folder/720. 

Sources: General Register of Authorized Economic Operators of the EAEU Member States. EAES: portal obshchikh 
informatsionnykh resursov i otkrytykh dannykh. URL: https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/registers/ 

authorized_economic_operators; 

Register of Authorized Economic Operators (Russia). Federalnaya tamozhennaya sluzhba Rossiyskoy Federatsii.  
URL: https://customs.gov.ru/folder/720. 

 

 

 
Таблица 4. Количество организаций уполномоченных экономических операторов в РФ, включенных в реестр УЭО,  

с распределением по типам свидетельств (данные на 01.07.2024), ед. 

Table 4. Number of organizations of authorized economic operators in the Russian Federation included in the AEO register,  
with distribution by types of certificates (data as of 01.07.2024), units 

 

Тип свидетельства 
Количество УЭО в РФ 

2023 г. 2024 г. 

Свидетельство 1-го типа  59 53 

Свидетельство 2-го типа 42 47 

Свидетельство 3-го типа 65 63 

Свидетельство 1-го и 2-го типа 1 – 

Всего УЭО 166 163 

Источник: Реестр Уполномоченных экономических операторов (России) // Федеральная таможенная служба Российской 
Федерации. URL: https://customs.gov.ru/folder/720. 

Source: Register of Authorized Economic Operators (Russia). Federalnaya tamozhennaya sluzhba Rossiyskoy Federatsii.  
URL: https://customs.gov.ru/folder/720. 

 

 

 

так, совокупная стоимость активов должна в 10 раз 

превышать размер обеспечения (ст. 55 289-ФЗ).  

Упрощения, предусмотренные для свидетельства  

1-го типа, связаны с совершением таможенных операций, 

являющихся звеньями в единой цепочке поставки для 

одной партии товаров: транзит, декларирование, тамо-

женный контроль и выпуск товаров (таблица 5). Участ-

ники ВЭД, не имеющие статуса УЭО, могут обеспечить 

все эти операции, предоставив генеральное обеспечение, 

которое рассчитывается как максимальная сумма тамо-

женных платежей для ввозимой партии товаров без учета 

льгот и преференций, которые подлежат уплате в отно-

шении иностранных товаров. Данный подход к расчету 

суммы размера исполнения обязанности по уплате тамо-

женных платежей заложен в ст. 65 ТК ЕАЭС и направлен 

на покрытие рисков неисполнения таможенного законо-

дательства, влекущих за собой неуплату таможенных 

платежей в федеральный бюджет. Для таможенных орга-

нов основным риском являются риск неуплаты таможен-

ных платежей, который возникает как при занижении 

таможенной стоимости товаров, необоснованном приме-

нении льгот и преференций, так и при неверной класси-

фикации товаров, вследствие чего идет неверное приме-

нение ставок таможенных платежей при ввозе товаров.

22 Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2

https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/registers/authorized_economic_operators
https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/registers/authorized_economic_operators
https://customs.gov.ru/folder/720
https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/registers/authorized_economic_operators
https://customs.eaeunion.org/customs_cooperation/ru/registers/authorized_economic_operators
https://customs.gov.ru/folder/720
https://customs.gov.ru/folder/720
https://customs.gov.ru/folder/720


Комелова А.Ю.   «Уполномоченный экономический оператор: вопросы категорирования и финансового обеспечения…» 

 

Таблица 5. Виды упрощений для уполномоченного экономического оператора,  

предусмотренные ТК ЕАЭС в РФ 

Table 5. Types of simplifications for the authorized economic operator,  

provided for by the EAEU Customs Code in the Russian Federation 

 

Виды упрощений, предоставляемых уполномоченному экономическому оператору  

Свидетельство 1-го типа (9 шт.) Свидетельство 2-го типа (10 шт.) 

1. Первоочередной порядок таможенных операций. 

2. Без обеспечения исполнения обязанности по уплате платежей  

при транзите по ст. 143. 

3. Без обеспечения исполнения обязанности по уплате платежей  

при выпуске по ст. 121, 122. 

4. Выпуск товаров до подачи декларации по ст. 120, 441. 

5. Первоочередной порядок таможенного осмотра и таможенного  

досмотра, если таковые назначены. 

6. Признание средств идентификации УЭО на транспортных средствах  

и грузовых местах. 

7. Неустановление маршрута перевозки, если перевозчик имеет  

статус УЭО. 

8. Приоритетное участие в экспериментах таможенных органов. 

9. Упрощения при разгрузке, выгрузке товаров (в процедуре транзита),  

находящихся под таможенным контролем, без разрешения  

таможенного органа 

1. Пункты 2–5 для свидетельства 1-го типа. 

2. Временное хранение своих товаров  

и товаров третьих лиц на складе УЭО. 

3. Доставка товаров в ЗТК УЭО и проведение  

таможенного контроля в ЗТК УЭО,  

завершение таможенного транзита. 

4. Проведение мероприятий таможенного  

контроля на складе УЭО. 

5. Удаленный выпуск в другом регионе  

в пределах государства – члена ЕЭАС. 

6. Отсрочка уплаты таможенных платежей  

без обеспечения 

Свидетельство 3-го типа (19 шт.) 

 

 

 

Однако для УЭО, претендующих на свидетельство 1-го 

типа, сумма обеспечения не имеет никакой связи с объе-

мом партии и внешнеторговым оборотом. Для большинст-

ва ввозимых товаров сумма импортных платежей, подле-

жащая уплате, является суммой сборов, ввозной таможен-

ной пошлины, акциза (если есть) и НДС. Рассчитаем 

стоимость товарной партии, размер таможенных платежей 

за которую составил бы 1 млн евро. Для условного расчета 

будем применять курс евро – 85 руб. за 1 евро, ставку 

ввозной импортной пошлины – 15 %, НДС – 20 %. Таким 

образом, одномоментная стоимость товаров, таможенные 

платежи за которую соответствовали бы размеру обеспе-

чения в 1 млн евро, составляет около 4 млн евро, или 

340 млн руб. Опрошенные нами предприятия – УЭО  

и компании – участники ВЭД, планирующие получить 

данный статус, не имеют партий товаров с такой стоимо-

стью, одновременно находящихся в доставке или на тамо-

женном оформлении. 

Из результатов опроса сотрудников предприятий, 

имеющих статус УЭО, о количестве и сумме деклара-

ций на товары, выпускаемых одновременно, можно 

сделать вывод, что в среднем в день предприятиями 

респондентов выпускается около трех деклараций на 

товары, суммарная стоимость партии по которым едва 

ли доходит до 50 млн руб. Таким образом, даже грубый 

подсчет позволяет говорить, что потребность обеспече-

ния платежей по ним в сутки не превышает 30 млн руб. 

При этом предприятия УЭО сами таможенный тран-

зит не обеспечивают, зачастую доставка грузов осущест-

вляется сторонними перевозчиками или экспедиторами, 

и обязанность обеспечения таможенного транзита лежит 

на перевозчике – лице, открывающем транзит. Самим 

предприятиям УЭО обеспечение необходимо для совер-

шения таможенных операций, таких как декларирование, 

и иных, где есть упрощения согласно ТК ЕАЭС (напри-

мер, временное хранение на складе УЭО; доставка това-

ров в зоны таможенного контроля УЭО и завершение 

таможенного транзита; проведение мероприятий тамо-

женного контроля на складе УЭО; удаленный выпуск).  

Предприятие на момент включения в реестр УЭО 

тщательно проверено со стороны таможни, обеспечива-

ет доступ таможенных органов к сведениям своей сис-

темы учета товаров, позволяющим сопоставлять сведе-

ния, представленные таможенным органам и имеющие-

ся в данных бухучета (так называемая «витрина дан-

ных»), следовательно, известна наибольшая сумма та-

моженных платежей в разрезе конкретного периода 

времени. Для расчета размера обеспечения можно 

предложить увеличить ее кратно, но в привязке к дан-

ным конкретного УЭО за период, однако всего не более 

1 млн евро. Ведь размер обеспечения сокращается  

с увеличением стажа УЭО. Почему же стартовый раз-

мер обеспечения – сумма, фиксированная в ТК ЕАЭС? 

В чем риск таможенных органов? Может быть, в том, 

что предприятие после получения свидетельства УЭО 

резко нарастит поставки, и в результате возникнет риск 

неуплаты платежей? Однако действующая автоматизи-

рованная система прослеживаемости движения товаров 

от таможни на границе до места прибытия достаточно 

информативна, а следовательно, способна предотвра-

тить определенную часть риска. Понятно, что есть рис-

ки, когда под прикрытием дешевого товара может быть 

ввезен более дорогой товар. Но для этого существует 

таможенный контроль после выпуска. 
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Особенности применения статуса УЭО для группы 

компаний 

Возвращаясь к вопросу снижения размера обеспече-

ния в зависимости от стажа УЭО, отметим, что этот 

стаж также не является гарантией отсутствия наруше-

ний в будущем. Более того, внутри крупных участников 

ВЭД часто создаются группы связанных между собой 

организаций, каждая из которых выполняет в консор-

циуме или холдинге свою функцию или имеет террито-

риальную принадлежность. Например, до 2023 г. в ре-

естр УЭО ФТС России были включены ООО «ИКЕА 

Индастри Тихвин», ООО «ИКЕА Индастри Вятка», 

ООО «ИКЕА Индастри Новгород» и т. п. Этот пример 

будет справедлив для любого другого ретейла или 

крупной сетевой компании с разветвленной сетью. 

IKEA открыли несколько УЭО для каждого региона. 

Аналогичным, но имеющим более скромное финансо-

вое обеспечение и региональную сеть компаниям целе-

сообразно было бы получить одно свидетельство на 

одно юридическое лицо, внеся 1 млн евро, открыв одну 

логистическую компанию со статусом УЭО для оказа-

ния околотаможенных услуг внутри своего холдинга, 

например доставки товаров под таможенным транзи-

том, таможенного декларирования своих грузов, вре-

менного хранения, удаленного выпуска. Но именно из-

за того, что есть ограничения в опыте работы компании, 

для вновь образуемых в холдинге компаний включение 

в реестр УЭО невозможно. Это касается и других групп 

компаний, где деление идет по территориальному прин-

ципу. Пример – компании, входящие в состав «Минераль-

но-химической компании "ЕвроХим"», имеющие статус 

УЭО со свидетельством 3-го типа, с 2019 г. Это горно-

рудные предприятия, расположенные по всей террито-

рии РФ – будучи обособленными юридическими лица-

ми, каждое из них было вынуждено отдельно получить 

статус УЭО. Но если обеспечение в 1 млн евро для та-

ких гигантов не является преградой, то для среднего  

и малого бизнеса это дорогостоящее и часто невыпол-

нимое требование. Кроме того, есть направления дея-

тельности, где для ведения бизнеса компании разделе-

ны по функциям внутри холдинга или консорциума. 

Пример – холдинг VGI, куда входят группа компаний 

«Белагро» (поставка техники и запчастей), «Евротех-

Машинери» (дилер «БЕЛАЗ-ХОЛДИНГа»), «Ростсель-

маш» (дилер «Ростсельмаш»), «Хозтоварищ» (садовая 

техника, инвентарь, инструмент), “SO LOGIC” (услуги 

складской, транспортной и экспедиционной логистики).  

Таким образом, стоит уточнить п. 1 ст. 433 ТК ЕАЭС 

в части условий включения юридических лиц в реестр 

УЭО с выдачей свидетельства 1-го типа: «1) осущес-

твление этим юридическим лицом внешнеэкономиче-

ской деятельности, деятельности в сфере таможенного 

дела в качестве таможенного представителя, владельца 

склада временного хранения, таможенного склада не 

менее 3 лет либо осуществление деятельности в качест-

ве таможенного перевозчика не менее 2 лет до дня ре-

гистрации таможенным органом заявления о включении 

в реестр уполномоченных экономических операторов 

(далее в настоящей главе – заявление)». Предлагаем 

формулировку «осуществление этим юридическим ли-

цом внешнеэкономической деятельности» изменить на 

«осуществление этим юридическим лицом или юриди-

ческими лицами, являющимися учредителями или взаи-

мосвязанными лицами с юридическим лицом, внешне-

экономической деятельности не менее 3 лет…» (выде-

лено автором). Тем самым получение статуса УЭО для 

групп компаний или консорциумов станет более при-

влекательным, что позволит большему числу участни-

ков ВЭД быть включенными в реестр УЭО и пользо-

ваться удобствами данного статуса в целях развития 

производства и экономики страны. 

Препятствия, являющиеся причиной слабой  

вовлеченности компаний в институт УЭО в РФ 

1. Обязанность предоставлять доступ таможенным 

органам к информационной системе компании и нести 

расходы на создание «витрины данных». Если для 

среднего бизнеса затраты просто не окупаются суммой 

получаемых преимуществ в таможенном оформлении, 

то для крупного бизнеса это барьер ввиду «конфликта 

интересов». Многие компании имеют свои политики 

конфиденциальности и корпоративный комплаенс для 

защиты информации, а передача информации в тамо-

женные органы создает дополнительные риски. Для 

предприятий, имеющих иностранные инвестиции, пре-

доставление доступа в информационную систему также 

зачастую является препятствием для принятия решений 

о включении в реестр УЭО в России. 

2. Высокий финансовый барьер в виде обеспечения 

обязанности в сумме до 1 млн евро как условие вклю-

чения в реестр УЭО в РФ. Для внесения обеспечения 

бизнес обращается к услугам уполномоченных банков, 

чьи ставки за выдачу банковской гарантии составляют 

от 3−6 % и более в год от суммы в качестве вознагра-

ждения. Но главным препятствием является наличие  

у заявителя обеспечения самой гарантии. Зачастую  

в качестве обеспечения банковской гарантии выступа-

ют недвижимость, оборудование, иные материальные 

ценности.  

3. Отсутствие соглашений о взаимодействии между 

таможенными администрациями разных стран о пре-

доставлении и признании упрощений для компаний со 

статусом УЭО. В РФ признание статуса УЭО для упро-

щений есть только в отношении резидентов из 5 стран. 

Только 5 из 186 стран – членов ВТамО имеют соглаше-

ния о взаимном признании статуса УЭО с таможенной 

администрацией РФ: с декабря 2022 г. в России в пол-

ноформатном режиме начал работать российско-

китайский проект, с 17 мая 2023 г. – проект соглашения 

с таможенной администрацией Исламской Республики 

Иран; с 6 октября 2023 г. – с Республикой Узбекистан;  

с 24 ноября 2023 г. – с Республикой Таджикистан;  

с 15 мая 2024 г. – с Республикой Индия. Проводятся 

подготовительные мероприятия по запуску проектов по 

взаимному признанию статуса УЭО с Туркменистаном, 

Бразилией, Вьетнамом, Египтом, ЮАР, Турцией
12

, 

Шри-Ланкой
13

, Индонезией
14

, Кубой
15

, Монголией
16

. 

                                                           
12 Взаимное признание статуса уполномоченного  
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служба. URL: https://limited.customs.gov.ru/aeo/vzaimnoe-

priznanie-statusa-upolnomo. 
13 Делегация ФТС России провела обучение для таможенной 

службы Шри-Ланки в Коломбо // ФТС России: официальный 

телеграм-канал. URL: https://t.me/customs_rf/8116. 
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4. Законодательство в области регулирования инсти-

тута УЭО выстроено с ориентиром на крупный бизнес  

и не ориентировано на включение в УЭО представителей 

среднего бизнеса, в т. ч. групп компаний. Для крупных 

консорциумов, холдингов, имеющих обособленные юри-

дические лица по территориальному или функциональ-

ному делению, внесение обеспечения требуется для каж-

дого лица без учета особенности работы таких структур. 

5. В практике таможенного регулирования в РФ на-

блюдается наличие конкуренции между статусом УЭО 

и компаниями низкого уровня риска (НУР). Компании, 

просчитав затраты на прохождение проверки для вклю-

чения в реестр УЭО, расширение штата на ведение ра-

бот по сопровождению взаимодействия с таможенными 

органами, доработку информационной инфраструктуры 

и ее содержание (исчисляемое миллионами руб.), не 

видят смысла в предоставленных преференциях, уста-

новленных ТК. В то же время НУР дает часть преиму-

ществ без избыточных финансовых и ресурсных затрат.  

6. Дополнительным препятствием, являющимся 

причиной слабой вовлеченности компаний в институт 

УЭО в РФ, является отсутствие типового соглашения 

о взаимодействии таможенного органа и компании 

УЭО, которое требует общественного обсуждения, 

доработки и утверждения. Ряд компаний среди ин-

тервьюируемых именно на этом этапе сталкивались  

с непониманием и остановкой процесса включения  

в реестр УЭО. В отсутствие типового документа та-

моженные органы на местах не берут на себя ответ-

ственность по согласованию документов. В 2021  г. 

был опубликован проект приказа Минфина России 

«Об утверждении типовой формы соглашения о вза-

имодействии, заключаемого между уполномоченным 

экономическим оператором и уполномоченным та-

моженным органом» (подготовлено Минфином Рос-

сии от 12.08.2021). К 11.02.2025 проект приказа ФТС 

России прошел общественное обсуждение на уровне 

проекта, но на середину июня 2025 г. типовое согла-

шение о взаимодействии таможенного органа и ком-

пании УЭО так и не принято, а в случае принятия 

вступит в силу только по истечении 30 дней. Текст 

проекта опубликован, однако информации о его 

подписании пока нет. Главное отличие документа от 

ранее действовавшего Приказа ФТС России  

от 20.09.2011 № 1914 «Об утверждении типовой 

формы соглашения, заключаемого между таможен-

ным органом и уполномоченным экономическим 

оператором» – это его приведение в соответствие  

с новым ТК ЕАЭС с 2018 г. и новыми требованиями 

по взаимодействию и согласованию доступа (в т.  ч. 

удаленного) должностных лиц к данным, образую-

щим систему учета товаров. 

                                                                                                 
14 Делегация ФТС России встретилась с представителями 

Департамента международного сотрудничества Главного 

директората таможни и акцизов Республики Индонезии // 

ФТС России: официальный телеграм-канал.  

URL: https://t.me/customs_rf/7832. 
15 Владимир Ивин продолжает работу в составе  

российской правительственной делегации на Кубе //  

ФТС России: официальный телеграм-канал.  

URL: https://t.me/customs_rf/6175. 
16 ФТС России: официальный телеграм-канал.  

URL: https://t.me/customs_rf/6087. 

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 

Исследование выявило ключевое противоречие: 
фиксированный размер обеспечения УЭО 1-го типа 
(1 млн евро) не соответствует реальным операционным 
рискам и объемам деятельности сертифицированных 
компаний. Во-первых, установленная сумма обеспече-
ния существенно превышает фактические потребности 
действующих УЭО (по данным опроса, суточные пла-
тежи редко превышают 30 млн руб.). При этом требова-
ние абсолютной «безупречности» (пункт «в» пп. 6 п. 3 
ст. 55 закона РФ № 289-ФЗ) исключает крупных, фи-
нансово устойчивых налогоплательщиков (в т. ч. с на-
логами >7 млрд руб./3 года) из-за неизбежных мелких 
нарушений при больших объемах ВЭД. Это создает ис-
кусственное препятствие для целевых компаний, кото-
рые институт УЭО призван привлекать. Во-вторых, 
фиксированная сумма игнорирует реальный уровень 
контроля над УЭО: тщательную проверку при включе-
нии в реестр, доступ ФТС России к учетным системам 
(«витрина данных»), эффективность автоматизирован-
ного отслеживания грузов и механизмов контроля после 
выпуска [8]. Следовательно, сохранение столь высокого 
фиксированного обеспечения выглядит избыточной 
мерой безопасности в условиях существующих цифро-
вых инструментов управления рисками [4; 7; 8]. Для 
снижения этого барьера и достижения цели привлечения 
компаний, особенно крупных участников ВЭД, обоснова-
на привязка размера обеспечения к объективным данным 
УЭО (например, к максимальной сумме таможенных пла-
тежей за период, доступной через «витрину данных»)  
с установлением разумного верхнего лимита (не более  
1 млн евро) и учетом стажа оператора. Этот подход соот-
ветствует принципу предсказуемого и объективно обосно-
ванного правоприменения, заявленного как необходимое 
условие развития института [5–7]. 

Исследование выявило ключевую проблему в требо-
ваниях к стажу деятельности (ст. 433 ТК ЕАЭС) для 
групп компаний: необходимость 3-летнего опыта ВЭД  
у конкретного юридического лица – заявителя блокирует 
возможность централизованного использования статуса 
УЭО холдингами. Кейсы IKEA, «ЕвроХим» и VGI ил-
люстрируют, как крупные участники ВЭД вынуждены 
регистрировать каждое территориальное или функцио-
нальное юридическое лицо отдельно. Критически это 
ограничение сказывается на среднем и малом бизнесе: 
модель создания единой специализированной компании 
со статусом УЭО (например, для логистики или тамо-
женного оформления внутри группы) становится не-
доступной, поскольку новое юридическое лицо не соот-
ветствует требованию о стаже. Существующая норма 
игнорирует реальный опыт ВЭД и надежность группы  
в целом, формально требуя стажа от новой структуры, 
хотя учредители или ключевые связанные лица обла-
дают необходимым опытом и ресурсами. Таким обра-
зом, ст. 433 ТК ЕАЭС не только затрудняет эффективное 
применение статуса в холдингах, но и прямо препятст-
вует привлечению компаний среднего звена, заинтере-
сованных в упрощении операций. Для решения пред-
лагается модификация ст. 433 ТК ЕАЭС: учет стажа 
ВЭД учредителей или взаимосвязанных лиц при оцен-
ке соответствия заявителя требованию о 3-летнем 
опыте. Это изменение напрямую способствует реше-
нию задачи расширения круга потенциальных УЭО, 
выделенной в [10–13]. 
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Исследование выявило ряд взаимосвязанных сис-

темных препятствий, существенно ограничивающих 

привлекательность статуса УЭО для широкого круга 

компаний в России. Во-первых, требование предостав-

ления доступа к информационным системам компании 

(«витрина данных») создает значительные трудности. 

Для среднего бизнеса затраты на ее внедрение и под-

держку часто не окупаются предоставляемыми упро-

щениями. Для крупных компаний, особенно с ино-

странным участием, это порождает конфликт интересов 

из-за рисков нарушения корпоративных политик кон-

фиденциальности и комплаенса, что становится серьез-

ным сдерживающим фактором для вхождения в реестр. 

Во-вторых, сохраняется проблема высокого финансово-

го барьера – необходимости внесения обеспечения до 

1 млн евро, что особенно тяжело для среднего бизнеса. 

В-третьих, ключевым сдерживающим фактором для 

экспортно ориентированных компаний является крайне 

ограниченное количество соглашений о взаимном при-

знании статуса УЭО. Факт, что Россия имеет такие со-

глашения лишь с 5 из 186 стран – членов ВТамО, резко 

снижает ценность статуса на международном уровне. 

Значительное отставание России по числу УЭО от дру-

гих стран (таблицы 1, 3) подтверждает тезис работ [1–3; 9] 

о том, что именно жесткие регуляторные нормы, а не 

только информированность, являются основным барье-

ром. В-четвертых, действующее регулирование инсти-

тута УЭО остается ориентированным преимущественно 

на крупный бизнес, не учитываются специфика и по-

требности средних компаний и групп. В-пятых, инсти-

тут УЭО сталкивается с конкуренцией со статусом НУР. 

Многие компании, просчитав высокие издержки на 

проверку для УЭО, содержание инфраструктуры («вит-

рина данных») и расширение штата, приходят к выводу, 

что статус НУР предлагает часть преимуществ без со-

поставимых затрат, что делает статус УЭО экономиче-

ски нецелесообразным. Наконец, в-шестых, сохраняет-

ся административная неопределенность из-за отсутст-

вия утвержденного типового соглашения о взаимодей-

ствии между УЭО и таможенным органом. Совокуп-

ность этих барьеров – от ИТ-рисков и финансовых из-

держек до международной изоляции, ориентации на 

крупный бизнес, конкуренции с НУР и административ-

ных пробелов – формирует комплекс причин слабой 

вовлеченности компаний РФ в институт УЭО. Устране-

ние выявленных системных ограничений является не-

обходимым условием для повышения востребованности 

статуса УЭО. 

 

ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

С целью развития института УЭО следует пере-

смотреть финансовые барьеры, суженные в законе  

о таможенном регулировании № 289-ФЗ; вынести на 

общественное обсуждение экономическое обоснование 

существующего размера обеспечения уплаты таможен-

ных платежей в сумме 1 млн евро и, возможно, вер-

нуться к вопросам внесения изменений в размер данно-

го порога. Не выявлено экономически обоснованного 

требования для предприятий, имеющих опыт ВЭД бо-

лее 3 года и одновременно являющихся крупными  

налогоплательщиками, вносить обеспечения для по-

крытия рисков перед таможенными органами в размере 

1 млн евро. Если компания на рынке новая, не имеет 

опыта и репутации, то целесообразно оставить сущест-

вующий порог. Но если это компания, которая уже име-

ет опыт ВЭД, является частью консорциума или входит 

в группу компаний, то порог обеспечения также следует 

пересмотреть, а возможно, привязать к механизму, су-

ществующему при использовании «генерального обес-

печения», т. е. рассчитывать сумму обеспечения обяза-

тельств гибко, исходя из суммы одновременно происхо-

дящих таможенных операций УЭО. 

Важно утвердить необходимое бизнесу типовое со-

глашение о взаимодействии таможенного органа и ком-

пании УЭО, так как компании именно на этом этапе 

сталкиваются с непониманием и остановкой процесса 

включения в реестр УЭО. В отсутствие типового доку-

мента таможенные органы на местах не берут на себя 

ответственность по согласованию документов.  
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Abstract: The paper considers issues related to the development of the institution of authorized economic operator 

(AEO) in the Russian Federation. The study is aimed at studying the legal regulation and economic aspects, as well as  

the practice of AEO work, analysis and identification of the reasons for the weak development of the institute of authorized 

economic operator in the Russian Federation. Over the past 10 years, companies in Russia wishing to enter the authorized 

economic operator register number in dozens, while more than 120 thousand organizations – participants in foreign eco-

nomic activity (FEA) operate in the country. At the same time, according to the Federal Customs Service of Russia, as of 

2024, more than 12 thousand companies have a low-risk category, i.e. there are quite a lot of large businesses among them, 

and they are probably considering inclusion in the register of authorized economic operator. The paper touches upon prac-

tical issues that require research and discussion to support enterprises participating in foreign economic activity, to involve 

more enterprises in the authorized economic operator institution in order to obtain advantages in customs clearance, which 

is important when entering foreign markets and developing import-export activities in the context of trade restrictions and 

sanctions. The author proposes to adjust the amounts of security for payment of customs duties, based on the calculation of 

the company’s foreign trade turnover, in order to make the institution more accessible to enterprises. The purpose of  

the work is to study the problems of developing the authorized economic operator institution to attract companies interest-

ed in simplifying customs operations for the development of their business, including foreign economic activity, as well as 

stimulating exports by changing and improving legislation. 

Keywords: authorized economic operator; AEO; unified AEO register; AEO certificate; registers of Federal Customs 

Service. 
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Аннотация: Применение искусственного интеллекта в различных сферах жизни является актуальной задачей. 

Международная торговля не стала исключением для внедрения инноваций. Ключевым вопросом межстранового 

перемещения является идентификация товара в таможенных целях. Представлены результаты комплексного прак-

тического сравнительного исследования возможности применения искусственного интеллекта для классификации 

товаров в таможенных целях. В качестве модели применена нейронная сеть искусственного интеллекта, разрабо-

танная Всемирной таможенной организацией. Исследование включало четыре этапа, в т. ч. отбор товаров для по-

вышения надежности полученных результатов, исследование применимости модели для классификации товаров  

и возможности ее использования в таможенных целях, а также критериальный анализ признаков, учитываемых 

моделью при классификации товаров. Выявлена ограниченная применимость модели, предложенной Всемирной 

таможенной организацией, как для идентификации на основе классификации, так и для таможенных целей на ос-

нове прямого анализа текстов Гармонизированной системы описания и кодирования товаров. Модель в описаниях 

товаров не видит степень завершенности, не учитывает признак самостоятельности товара в части использования. 

Увеличение количества слов в описании товара также снижает вероятность его правильной идентификации. Наи-

более успешно модель учитывает характеристики товаров, связанные со сферой применения и функциональным 

назначением. Полученный результат комплексного исследования позволил всесторонне рассмотреть возможности 

практического применения искусственного интеллекта и оценить фактически полученные результаты для иссле-

дуемой группы товаров. Полученные данные по выявлению классификационных признаков товаров, учитываемых 

в модели, могут быть использованы для ее дальнейшего развития.  

Ключевые слова: искусственный интеллект; идентификация товаров в таможенных целях; гармонизированная 

система; ТН ВЭД; классификация товаров; международная торговля; таможенные органы; сложнотехнические товары. 

Для цитирования: Федотова Г.Ю., Комелова А.Ю. Применение искусственного интеллекта для идентифика-

ции товаров в таможенных целях // Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2. С. 29–40. DOI: 10.18323/3034-

2074-2025-2-61-3.  

 

ВВЕДЕНИЕ 

Международная торговля на современном этапе 

является ключевым условием для развития экономи-

ческого потенциала как отдельных государств, так  

и целых регионов мира. Именно международный то-

варообмен создает необходимые условия для разви-

тия внутреннего производства и стимулирования 

экспортного потенциала отдельных стран [1; 2]. Про-

цесс перемещения товаров через таможенные грани-

цы предусматривает необходимость идентификации 

товаров в целях применения мер таможенного регули-

рования. Сегодня в международной торговле иденти-

фикация товаров основана на применении специально 

разработанного инструмента описания и кодирования 

товаров Всемирной таможенной организации (ВТамО) 

[3]. Практически это реализуется через присвоение 

товарам, перемещаемым через таможенные границы, 

унифицированных кодов, обеспечивающих правовые 

основания для взимания таможенных платежей, при-

менения запретов и ограничений, мер защиты внут-

реннего рынка и иных регулирующих механизмов 

международной торговли.  

Активное внедрение искусственного интеллекта (ИИ) 

в различные сферы жизни является нормой и необходимо-

стью на современном этапе развития. Применение ИИ 

имеет большое значение для решения задачи по ускоре-

нию процессов принятия решений, поиска оптимальных 

подходов в различных сферах деятельности. Исследование 

возможности применения ИИ для классификации товаров 

в международной торговле является многообещающим 

для решения задачи по ускорению процесса принятия ре-

шения и повышения ее точности. 

Гармонизированная система описания и кодиро-

вания товаров (ГС) ВТамО является одним из самых
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успешных инструментов в международной торговле, по-

зволяющим решить множество проблем взаимодействия 

администрации, бизнеса, государственных структур [4].  

В таможенных целях ГС сегодня используют 212 стран 

мира
1
. Последовательное развитие системы, прошедшей 

путь от апробации до широкого применения, более 30 лет 

показывает ее особую значимость как для таможенных 

администраций, так и для всей мировой торговли. Сегодня 

ГС стала эффективным универсальным языком, обеспе-

чивающим коммуникации по торговым вопросам между 

заинтересованными сторонами [5; 6].  

Технически ГС является стандартным общепринятым 

числовым методом классификации товаров. Унификация 

признаков описания товаров и внедрение их единообраз-

ного кодирования играют решающую роль в применении 

мер таможенного регулирования и соблюдения требова-

ний законодательства при трансграничном перемещении. 

По условиям Конвенции о ГС страны-участницы обязаны 

применять номенклатуру ГС в статистических и тарифных 

целях
2
. Данное положение зафиксировано в ст. 3 Конвен-

ции. Это предусматривает использование всего инстру-

ментария системы, а именно товарных позиций и субпо-

зиций ГС, а также относящихся к ним цифровых кодов, 

без каких-либо дополнений и изменений. Организацион-

ный механизм рассмотрения спорных вопросов примене-

ния ГС таможенными администрациями обеспечен рабо-

тающим на регулярной основе Комитетом по ГС. Данное 

положение зафиксировано в ст. 6 Конвенции, где также 

установлены сроки созыва не реже двух раз в год. Важно 

отметить порядок принятия решений Комитетом по ГС, 

согласно которому каждой договаривающейся стороне 

Конвенции предоставляется один голос. Ежегодно Коми-

тет рассматривает большое количество споров, которые 

возникают между таможенными администрациями
3
. На-

пример, на 74-й сессии Комитета по ГС в сентябре 2024 г. 

было принято 17 решений по классификации товаров, 

внесено 24 дополнения в Компендиум классификацион-

ных мнений
4
.  

Ежегодные отчеты по результатам работы Феде-

ральной таможенной службы (ФТС) России демонстри-

руют стабильно большое количество решений по клас-

сификации, принимаемых таможенными органами
5
. 

                                                           
1 List of Contracting Parties to the HS Convention  

and countries using the HS // World Customs Organization.  

URL: https://www.wcoomd.org/en/topics/nomenclature/overview/ 

list-of-contracting-parties-to-the-hs-convention-and-countries-

using-the-hs.aspx. 
2 Международная Конвенция о Гармонизированной  

системе описания и кодирования товаров [Заключена  

в Брюсселе 14.06.1983] // Консультант-Плюс: справочно-

правовая система. URL: https://www.consultant.ru/cons/cgi 

/online.cgi?req=doc&base=LAW&n=12619&cacheid=CF0BD96

09A24DB43225B00C6B5F3AFF6&mode=splus&rnd=EjRVWmU

MReM39itK1#1eTVWmUsJp5Nb63L1. 
3 Classification Decisions // World Customs Organization. 

URL: https://www.wcoomd.org/en/topics/nomenclature/ 

instrument-and-tools/tools-to-assist-with-the-classification- 

in-the-hs/hs_classification-decisions.aspx. 
4 Classification Decisions – HS Committee 74th Session // 

World Customs Organization. URL: https://www.wcoomd.org/-

/media/wco/member/global/pdf/topics/nomenclature/instruments-

and-tools/classification-rulings/clhs74en.pdf?la=en. 
5 Итоговый доклад о результатах и основных направлениях 

деятельности ФТС России в 2024 году // Федеральная  

Судебная практика также является достаточно активной  

и противоречивой. С одной стороны, характерно увеличе-

ние количества решений таможенных органов по класси-

фикации товаров. Однако в судебных рассмотрениях спо-

ров просматривается тенденция сокращения количества 

решений, принятых в пользу таможенных органов [7]. Эти 

факты подтверждают, что, несмотря на широкую тенден-

цию к автоматизации многих процессов, применение ГС 

продолжает оставаться ручной рутинной работой, под-

верженной многочисленным ошибкам и рискам [8]. 

Стратегией развития ФТС России до 2030 г. уста-

новлены целевые ориентиры по формированию качест-

венно новой, насыщенной ИИ таможенной службы.  

В части внедрения новых подходов к организации кон-

троля правильности классификации товаров в Страте-

гии отражены направления совершенствования техно-

логий и средств семантического анализа, а также авто-

матизации методов контроля [9]. Обоснованы возмож-

ности использования ИИ для идентификации товаров  

в таможенных целях [10]. На примере продовольствен-

ных товаров показаны возможности использования ИИ 

для идентификации и классификации в таможенных 

целях [11]. В [12] представлены возможности использо-

вания ИИ в правовой сфере, что является важным и для 

таможенных вопросов. Вопросы применимости ИИ для 

идентификации товаров являются актуальными, позво-

ляющими расширить сферу его применения и для клас-

сификации товаров в таможенных целях. Важным пред-

ставляется провести практическое исследование факти-

ческих возможностей ИИ для деятельности таможен-

ных органов по классификации товаров. 

Исследование возможности применения ИИ в раз-

личных сферах стало актуальным трендом. Классифи-

кация товаров является достаточно рутинным и слож-

ным процессом, поэтому многие исследователи искали 

пути автоматизации процесса определения кода товара 

[13]. Попытки внедрить информационные технологии 

для классификации товаров предпринимали и таможен-

ные администрации различных стран. Например, тамо-

женной администрацией Индонезии в 2021 г. были 

предприняты попытки внести улучшения и корректи-

ровки для поиска оптимальной среды машинного обу-

чения классификации, что и послужило основой для 

разработки платформенных решений на основе ИИ
6
.  

Автоматизация процесса классификации и кодиро-

вания товаров позволит как таможенным администра-

циям, так и участникам внешнеэкономической деятель-

ности сократить затраты, ускорить процесс и повысить 

надежность, тем самым уменьшить количество спо-

ров, в т. ч. судебного характера. Учитывая огромный 

потенциал анализа данных и машинного обучения 

как неотъемлемой части будущего таможни, ВТамО  

в сентябре 2019 г. запустила проект WCO BACUDA
7
. 

Он представляет собой совместную исследователь-

                                                                                                 
таможенная служба. URL: https://customs.gov.ru/storage/ 

document/document_info/2025-03/14/itog_doklad_2024.pdf. 
6 WCO BACUDA experts develop a neural network model to 

assist classification of goods in HS // World Customs Organiza-

tion. URL: https://www.wcoomd.org/en/media/newsroom/2022 

/march/wco-bacuda-experts-develop-a-neural-network-model-to-

assist-classification-of-goods-in-hs.aspx. 
7 AI HS Code. Recommendation Platform // World Customs 

Organization. URL: https://bacuda.wcoomd.org/#aihs. 
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скую платформу и ориентирован на анализ данных. 

Целью данного инструмента является автоматизация  

и снятие спорных вопросов по классификации товаров 

в международной торговле, что позволит снизить ко-

личество споров между таможенными администра-

циями и участниками внешнеэкономической деятель-

ности. Предложенный инструмент основан на приме-

нении модели, сформированной на основе базы дан-

ных по описанию товаров и присвоенных им кодов  

в соответствии с ГС. Таможенная администрация Ни-

герии добровольно предоставила данные об импорте 

товаров для проекта, что и послужило основой для 

моделирования рекомендаций по кодам товаров
8
. ИИ 

относится к компьютерным системам, способным вы-

полнять задачи, которые обычно требуют человеческо-

го интеллекта, такие как понимание естественного 

языка, распознавание закономерностей и принятие 

решений [14]. Потенциал ИИ в управлении кодами ГС 

заключается в его способности учиться на больших 

объемах данных и делать точные прогнозы [15]. 

Цель работы – комплексное практическое исследо-

вание возможности применять искусственный интел-

лект для определения кода товаров в международной 

торговле и в таможенных целях. 

 

МЕТОДИКА ПРОВЕДЕНИЯ ИССЛЕДОВАНИЯ 

Описание модели искусственного интеллекта 

В исследуемой модели AI HS CODE реализована 

современная технология обработки естественного язы-

ка, основанная на искусственной нейронной сети 

Doc2Vec [16]. Эта технология позволяет модели распо-

знавать семантическую связь между словами в описа-

ниях товаров и их связь с кодами ГС и рекомендовать 

коды для применения. Кроме того, модель оптимизиро-

вана для описания товаров, поскольку включает в себя 

различные методы предварительной обработки данных 

[17]. Применение сверхточных моделей является важ-

ным для обучения модели, оно помогает научить выде-

лять ключевые характеристики объектов и повысить 

точность полученных результатов [18]. Принцип за-

ключается в изучении пар кодов и коммерческих опи-

саний товаров, заявленных участниками ВЭД. На осно-

ве обучения модель рекомендует несколько кодов ГС 

при вводе описания товаров. В процессе обучения коды 

ГС и описания товаров преобразуются в числовые зна-

чения в векторном пространстве с сохранением семан-

тических связей. При вводе нового описания модель 

вычисляет его числовое значение и рекомендует коды 

ГС, имеющие наиболее схожие значения. По результа-

там 2D-визуализации ИИ показывает варианты класси-

фикации. Важно, что при этом в зависимости от степени 

удаленности от целевой модели, созданной алгоритмом 

ИИ для кодирования товаров, отражается вероятность 

близости (правильности) предложенных вариантов ко-

дов товара. Особенно наглядно это представляется  

                                                           
8 Hongik Kang. BACUDA Project // World Customs Organiza-

tion. URL: https://www.unescap.org/sites/default/d8files/event-

documents/BACUDA%20Presentation_UNESCAP-WCO-ICC-

ADB%20Webinar%20on%20Data%20Analytics%20for%20Cross

-border%20Paperless%20Trade.pdf. 

в 3D-визуализации. Таким образом, осуществляется 

автоматическая идентификация товаров на соответст-

вие созданной ИИ модели.  

Дизайн исследования 

При перемещении товаров через таможенные грани-

цы за код товара в целях его выпуска несут ответствен-

ность таможенные органы. Если будет выявлено, что код, 

указанный в таможенной декларации, неверный, класси-

фикацию осуществляют таможенные органы. Такие си-

туации могут возникать и до, и после выпуска товаров
9
. 

В рамках данного исследования стояла задача подобрать 

товары, имеющие доказанную сложность по классифи-

кации в таможенных целях. Выбор объекта был обуслов-

лен наличием нормативно закрепленного решения по 

классификации на международном уровне, что предпо-

лагает возможность использования данного товара при 

обучении системы. В целях выбора объекта для первого 

этапа исследования были использованы ресурсы ВТамО 

и Евразийской экономической комиссии (ЕАЭС). Това-

ры, имеющие доказанную сложность по таможенной 

классификации на международном уровне, включаются 

в компендиум классификационных мнений ВТамО
10

. На 

уровне ЕАЭС товары, имеющие устойчивую неодно-

значную практику по классификации таможенными ор-

ганами стран ЕАЭС, обеспечиваются принятием реше-

ния Евразийской экономической комиссии (ЕЭК) по 

классификации отдельных видов товаров
11

.  

В качестве объекта исследования по результатам 

многофакторного анализа были выбраны сложнотехни-

ческие товары, относящиеся к группе 90 ТН ВЭД ЕАЭС. 

Выбор предмета исследования обоснован следующими 

факторами: 

– товары относятся к группе сложнотехнических и яв-

ляются основным объектом международной торговли; 

– наукоемкие товары, имеют большое значение для 

международной сферы;  

– часто имеют сложности по идентификации в та-

моженных целях; 

– перевозятся в различной стадии завершенности  

и комплектации; 

– ключевые технические термины в описании това-

ров единообразно переведены. 

На втором этапе исследования было осуществлено 

практическое применение системы для двух товаров: 

1) анализатор радиочастотного спектра портативный 

с сенсорным ЖК-экраном, миниатюрный анализатор, 

рабочий диапазон частот 50 кГц – 1,5 ГГц, векторный 

анализатор частот с сенсорным ЖК-экраном IPS  

                                                           
9 Таможенный кодекс Евразийского экономического союза 

(ред. от 29.05.2019) (приложение № 1 к Договору о Таможенном 

кодексе Евразийского экономического союза). Cт. 20 //  

Консультант-Плюс: справочно-правовая система.  

URL: https://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_215315/. 
10 Compendium of Classification Opinions // World Customs 

Organization. URL: https://www.wcoomd.org/en/topics/ 

nomenclature/instrument-and-tools/tools-to-assist-with- 

the-classification-in-the-hs/compendium.aspx. 
11 Решения о классификации товаров в соответствии  

с ТН ВЭД ЕАЭС, принятые Комиссией // Евразийская эконо-

мическая комиссия. URL: https://eec.eaeunion.org/ 

comission/department/dep_tamoj_zak/klassifikatsiya-tovarov-v-

sootvetstvii-s-tn-ved-eaes/resheniya-o-klassifikatsii-tovarov.php. 
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4,3 дюйма. Модель номер VBESTLIFEvftgk7ye2n. Раз-

меры упаковки: 6.3×3.94×1.57 inches; 

2) флюорографическая камера, представленная от-

дельно от рентгеновских и флюорографических аппа-

ратов и предназначенная для установки в таких аппа-

ратах, состоящая из трех основных блоков – тубуса  

с флюорографическим экраном, блока объектива  

и лентопротяжного механизма, применяемая для запи-

си (фотографирования) на фотопластины (пленку те-

невого рентгеновского изображения) изображения 

исследуемого объекта, отображаемого на флюоресци-

рующем экране камеры. 

На третьем этапе исследования были выбраны то-

вары с установленными правильными описаниями, 

необходимыми и достаточными для идентификации  

в таможенных целях. Исследование предусматривало 

применение модели для установления для этих това-

ров кодов, рекомендуемых ИИ. Для каждого кода ИИ 

автоматически прогнозирует вероятность с учетом 

сравнения степени удаленности данного кода от целе-

вой модели кодирования, созданной ИИ на основе 

описания товара. Вероятность отображается на плат-

форме автоматически как расчетная единица. Это по-

зволило выявить видение ИИ в части выбора кода то-

варов, основанных на семантическом анализе характе-

ристик товаров из их описаний.  

Для оценки логики ИИ в части соответствия его 

действий и решений реальным действиям человека бы-

ла проведена классификация с естественным интеллек-

том. Выбор возможных кодов для классификации това-

ров основан на традиционном алгоритме применения 

ГС, на двух ключевых критериях идентификации това-

ров: «материал» и «функция». Критерий «материал» 

устанавливается исходя из характеристик товаров, отве-

чающих на вопрос: «Из чего?». Критерий «функция» 

устанавливается исходя из характеристик товаров, отве-

чающих на вопросы: «Какую функцию товар выполня-

ет? Для чего и как применяется?». 

Положительными признавались ситуации, когда ИИ 

включал в обзор правильный код. Отрицательными ре-

зультатами признавались ситуации, когда ИИ правиль-

ный код вообще не предлагал.  

Четвертый этап исследования классификационных 

признаков товаров, определяемых в модели AI HS 

CODE при классификации, был проведен с учетом по-

лученных на предыдущих этапах практических резуль-

татов. Для каждого ранее исследованного товара срав-

нивались признаки классификации, примененные ИИ  

и полученные из реальных решений таможенных орга-

нов. Учитывались признаки на основе традиционного 

подхода к классификации, а именно:  

1) материал и функция (описаны в третьем этапе ис-

следования); 

2) вид товара как главная смысловая характеристика, 

по которой узнается этот товар; 

3) сфера применения – где традиционно этот товар 

должен использоваться по замыслу производителя; 

4) составной элемент товара – означает, что данный 

товар применяется совместно с другим товаром или 

является его частью; 

5) завершенность – указывает, что товар не подлежит 

каким-либо изменениям и доработкам, а применяется по 

назначению непосредственно в данном состоянии; 

6) принцип действия – характеризует способ функ-

ционирования товара; 

7) не назван в номенклатуре – означает, что товар не 

имеет специальных описательных признаков идентифи-

кации, непосредственно отраженных в номенклатуре. 

На практике идентификация осуществляется по альтер-

нативному критерию путем сравнения с указанными  

в номенклатуре характеристиками товаров и выявления 

их отсутствия в фактических описаниях товаров. 

Комплексный метод исследования позволил в раз-

ных аспектах изучить применимость модели AI HS 

CODE для поиска местоположения товаров в ГС на ос-

нове их описания, соответствия предложенных моде-

лью кодов таможенной классификации товаров и соот-

ветствия признаков идентификации товаров, выбран-

ных исследуемой моделью AI HS CODE, фактическим 

признакам, учитываемым таможенными органами при 

принятии решений по коду товара. 

 

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЯ 

По результатам второго этапа исследования уста-

новлена применимость данного инструмента для целей 

классификации. В первом случае AI HS CODE предло-

жил как наиболее вероятную товарную позицию, сов-

падающую с решением таможенных органов. Однако 

для второго товара не была предложена правильная то-

варная позиция. В понимании ГС это не «готовый то-

вар», а только часть, поэтому в практике применения 

естественного интеллекта необходимо перейти к сле-

дующему основному правилу интерпретации 2а. Мож-

но сделать вывод, что такие усложнения в характери-

стиках товаров пока не под силу AI HS CODE. 

По результатам третьего этапа исследования примени-

мости модели для классификации четырех товаров в та-

моженных целях были выявлены как положительные, так 

и отрицательные примеры применения AI HS CODE.  

К положительным примерам относятся следующие. 

1. Товар 1 – коробка для счетчика электроэнергии из 

пластика (размеры Д×Ш×В, в см: 16×38×13), представ-

лена пустой, предназначена для установки интеллекту-

ального счетчика электроэнергии для измерения коли-

чества потребляемой электроэнергии и одного или не-

скольких выключателей для подключения и отключения 

электроэнергии (счетчик и выключатели не представле-

ны). Есть два кабельных ввода в нижней части для вхо-

да и выхода электрических кабелей, а также фитинги 

сзади для подвешивания и крепления на стене. Коробка 

имеет прозрачную пластиковую дверцу с петлями  

и отверстиями для герметизации коробки. На прозрач-

ной дверце есть две небольшие дверцы: одна для поль-

зователя, чтобы легко отключить электрические цепи  

в случае чрезвычайной ситуации, другая для техника, 

чтобы проверить счетчик. Функция коробки заключает-

ся в соединении счетчика электроэнергии и выключате-

лей в одном месте с защитой их от пыли и обеспечени-

ем устойчивости к химикатам. Данный товар был  

выбран из Компендиума ВТамО (68-я сессия Комитета по 

ГС), где ему присвоен код 9028 90. Результаты примене-

ния AI HS CODE для товара 1 представлены в таблице 1. 

Определение классификационного кода на основе естест-

венного интеллекта также позволило получить возможные 

коды для классификации товара 1 (таблица 2). 

32 Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2



Федотова Г.Ю., Комелова А.Ю.   «Применение искусственного интеллекта для идентификации товаров в таможенных целях» 

 

Таблица 1. Результаты прогнозирования классификации для товара 1 
Table 1. Results of classification prediction for product 1 

 

Товарная 

субпозиция 
Описание в соответствии с текстами субпозиций Вероятность 

8536 90 
Аппаратура, по принципу действия электрическая, по цели применения для коммутации  
или защиты электрических цепей или для подсоединений к электрическим цепям,  
ограничение по напряжению 1000 В, остаточная группировка 

41,91 % 

8538 90 

Составные элементы товаров, идентифицируемые как части, предназначенные  
исключительно или в основном для ограниченного вида аппаратуры, а именно:  
электрическая для коммутации, защиты или присоединения, управления и распределения,  
остаточная группировка  

31,05 % 

9028 30 
Устройства для считывания и отражения количества подачи и производства  
электроэнергии 

27,04 % 

 
 

Таблица 2. Классификационная характеристика кодов для товара 1 
Table 2. Classification characteristics of codes for product 1 

 

Товарная субпозиция Критерий Классификационные признаки 

3926 90 Материал Изделия из пластмасс прочие 

8536 90 Функция Аппаратура электрическая 

8538 90 Функция Части аппаратуры электрической 

9028 90 Функция Счетчики электроэнергии, части и принадлежности 

9028 30 Функция Счетчики электроэнергии 

 
 

Таблица 3. Результаты прогнозирования классификации для товара 2 
Table 3. Results of classification prediction for product 2 

 

Товарная 

субпозиция 
Описание в соответствии с текстами субпозиций Вероятность 

9018 49 
Различные устройства и приборы, предназначенные для применения в медицине,  
стоматологии, ветеринарии и хирургии, остаточная позиция для стоматологии 

43,47 % 

9018 39 
Различные устройства и приборы, предназначенные для применения в медицине,  
стоматологии, ветеринарии и хирургии, остаточная позиция для аналогичных  
инструментов 

29,3 % 

9021 90 
Различные приспособления хирургические и ортопедические и иные приспособления,  
которые носятся на себе и с собой или имплантируются в тело 

27,23 % 

 

 
 
Обзор вариантов классификации позволяет сделать 

вывод, что система включила в предложение правиль-
ную товарную позицию 9028. Однако при классифика-

ции не была учтена незавершенность изделия, что на 
сегодняшний день возможно сделать только при приме-
нении естественного интеллекта. Необходимо также 
обратить внимание, что правильная товарная позиция 

имеет минимальную вероятность из предложенных. 
2. Товар 2 – коронарный стент, предназначен для коро-

нарного шунтирования. Внешне представляет собой тон-
кую полую металлическую или полимерную трубку  
с ячейками. Используется для имплантации в пораженную 

часть сосуда, функционирует путем расширения за счет 
наличия у материала эффекта «памяти» или с помощью 

баллона, позволяет укрепить и поддержать стенки пора-
женного участка сосуда, обеспечивая нормальный крово-
ток по сосуду и, как следствие, кровоснабжение органа. 

Данный товар был классифицирован ЕЭК по коду 9021 90 
(решение ЕЭК № 135 от 19 августа 2014 г.

12
). Результаты 

применения AI HS CODE для товара 2 представлены  
в таблице 3. Проведенная с помощью естественного ин-

теллекта классификация позволила получить результаты, 
представленные в таблице 4. 

                                                           
12 Решения о классификации товаров в соответствии  

с ТН ВЭД ЕАЭС, принятые Комиссией // Евразийская эконо-

мическая комиссия. URL: https://eec.eaeunion.org/comission/ 

department/dep_tamoj_zak/klassifikatsiya-tovarov-v-sootvetstvii-

s-tn-ved-eaes/resheniya-o-klassifikatsii-tovarov.php. 
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Таблица 4. Классификационная характеристика кодов для товара 2 

Table 4. Classification characteristics of codes for product 2 

 

Товарная  

субпозиция 
Критерий Классификационные признаки 

9018 49 Функция Приборы и устройства стоматологические прочие 

9018 39 Функция 
Приборы и устройства, применяемые в медицине,  

аналогичные инструменты прочие 

9021 90 Функция 
Приспособления, которые носятся на себе, с собой или имплантируются  

в тело для компенсации дефекта органа или его неработоспособности 

 
 

 

Учитывая тот факт, что со всей очевидностью AI HS 

CODE в обзор поставила только коды из группы 90, это 

показывает хороший результат для практического при-

менения для товара 2. Правильная позиция моделью 

была предложена, но, как и в первом случае, с мини-

мальной степенью вероятности. 

К отрицательным результатам относятся следующие 

примеры. 

3. Товар 3 – флюорографическая камера, пред-

ставленная отдельно от рентгеновских и флюорогра-

фических аппаратов и предназначенная для установ-

ки в таких аппаратах, состоящая из трех основных 

блоков – тубуса с флюорографическим экраном, бло-

ка объектива и лентопротяжного механизма. Приме-

няется для записи (фотографирования) на фотопла-

стины (пленку теневого рентгеновского изображения) 

изображения исследуемого объекта, отображаемого 

на флюоресцирующем экране камеры. Данный товар 

был классифицирован ЕЭК по коду 9006 30 (решение 

ЕЭК № 62 от 13 мая 2014 г.
13

). Результаты прогнози-

рования классификации для товара 3 представлены  

в таблице 5. Проведение классификации с помощью 

естественного интеллекта позволило получить ре-

зультаты, представленные в таблице 6. 

Товар 3 оказался трудным для ИИ. Он фактиче-

ски не является самостоятельным, служит элемен-

том другого товара. Таможенное описание товара 

отразило цель его использования, но не фактическое 

состояние. Это не позволило модели увидеть эту 

особенность и предложить товарную позицию, со-

ответствующую исследуемому товару. К положи-

тельным относится тот факт, что все варианты, 

предложенные AI HS CODE, находятся исключи-

тельно в одной группе, которая является верной, что 

показывает минимальный разброс значений при 

принятии решения моделью. 

4. Товар 4 – гидромассажная душевая кабина.  

В комплект входят: пластмассовый поддон с отверсти-

ем для слива воды; стенки (установлены стационарно); 

двери (по конструкции раздвижные); стойки с выклю-

чателем воды (стационарно установленные неподвиж-

ные); соединительный шланг и лейка; форсунки для 

                                                           
13 Решения о классификации товаров в соответствии  

с ТН ВЭД ЕАЭС, принятые Комиссией // Евразийская  

экономическая комиссия. URL: https://eec.eaeunion.org/ 

comission/department/dep_tamoj_zak/klassifikatsiya-tovarov-v-

sootvetstvii-s-tn-ved-eaes/resheniya-o-klassifikatsii-tovarov.php. 

подачи воды; гидромассажное устройство, создающее 

вихревой эффект и содержащее насос, предназначен-

ный для создания водяных струй под давлением; блок 

электронного управления; система труб. Данный товар 

был классифицирован ЕЭК по коду 9019 10 (решение 

ЕЭК № 118 от 18 июля 2014 г.
14

). Результаты прогно-

зирования классификации AI HS CODE для товара 4 

представлены в таблице 7. Проведение классификации 

товара 4 на основе использования естественного ин-

теллекта позволило получить результаты, представ-

ленные в таблице 8. 

Товар 4 оказался самым непонятным для системы 

AI HS CODE. Наличие большого количества инфор-

мации о товаре не позволило ИИ приблизиться к эф-

фективным прогнозным значениям. При этом необхо-

димо отметить, что разброс прогнозных значений не 

является большим и выглядит логичным для опреде-

ленного товара. Но, вероятно, возможности «управ-

ления» данным товаром были восприняты ИИ как 

ключевая характеристика и функция, что не позволи-

ло, в отличие от остальных товаров, приблизиться  

к правильному ответу. 

Таким образом, третий этап исследования показал, 

что в большинстве случаев ИИ предлагает варианты 

кодов, либо совпадающие с правильным, либо близкие 

к таковым. Проблемы применения ИИ связаны с тем, 

что в описаниях товаров он не видит степень завершен-

ности товара, не учитывает признак его несамостоя-

тельности в части использования. Многословное опи-

сание товара для ИИ также оказалось сложным для вы-

явления ключевых признаков, имеющих значение для 

идентификации в таможенных целях. 

Результаты сравнительного анализа представлены  

в таблице 9. Анализ выявленных совпадений абсо-

лютно подтверждает выводы третьего этапа исследо-

вания. Обращает на себя внимание, что модель AI HS 

CODE не всегда воспринимает вид товара, т. е. его 

ключевую характеристику, как значимый признак 

классификации. Проблема состоит в отсутствии уни-

фицированных требований к наименованию товаров 

для идентификации в таможенных целях, а также  

в словесной многовариантности описаний идентифи-

кационных признаков товаров при сохранении смы-

слового содержания. 

Основными критериями для идентификации това-

ров в модели являются сфера применения, а также 

                                                           
14 См. 13. 
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Таблица 5. Результаты прогнозирования классификации для товара 3 

Table 5. Results of classification prediction for product 3 

 

Товарная 

субпозиция 
Описание товаров в соответствии с текстами субпозиций Вероятность 

9022 90 

Аппаратура по принципу действия основана на применении различных видов излучений,  

в том числе рентгеновского, для использования как в медицинских целях, так и иных,  

в том числе части и принадлежности данной аппаратуры 

46,84 % 

9027 90 

Аппаратура и приборы, предназначенные физического и химического анализа,  

измерения и контроля различных физических величин, в том числе части  

и принадлежности 

28,84 % 

9010 50 
Аппаратура и различное оборудование, по сфере применения для фото-  

и кинолабораторий, в другом месте не поименованные 
24,33 % 

 

 

Таблица 6. Классификационная характеристика кодов для товара 3 

Table 6. Classification characteristics of codes for product 3 

 

Товарная  

субпозиция 
Критерий Классификационные признаки 

9022 90 Функция 

Вид товара: Аппаратура. 

Принцип действия: рентгеновское, альфа-, бета- , гамма- или другое ионизирующее  

излучение. 

Применение: может предназначаться для медицинского, хирургического,  

стоматологического или ветеринарного использования, включая аппаратуру  

рентгенографическую или радиотерапевтическую, рентгеновские трубки  

и прочие генераторы рентгеновского излучения, генераторы высокого напряжения,  

щиты и пульты управления, экраны, столы, кресла и аналогичные изделия  

для обследования или лечения. 

По степени завершенности: могут быть частями и принадлежностями 

9027 90 Функция 

Вид товара: Приборы и аппаратура. 

Применение: для физического или химического анализа (например, поляриметры,  

рефрактометры, спектрометры, газо- или дымоанализаторы); приборы и аппаратура  

для измерения или контроля вязкости, пористости, расширения, поверхностного  

натяжения или аналогичные; приборы и аппаратура для измерения или контроля  

количества тепла, звука или света (включая экспонометры); микротомы. 

По степени завершенности: части и принадлежности 

9010 50 Функция 

Вид товара: Аппаратура и оборудование. 

Применение: для фотолабораторий (включая кинолаборатории). 

По распространенности: в торговле: в другом месте не поименованные  

или не включенные 

9006 30 Функция 

Вид товара: Фотокамеры. 

Применение: специально для подводной съемки, аэрофотосъемки  

или для медицинского или хирургического обследования внутренних органов; камеры,  

позволяющие проводить сличение, для судебных или криминалистических целей 

 

 

 

функциональное предназначение. При этом модель AI HS 

CODE не различает категорию «части» как составной 

элемент товаров. Это позволяет сделать вывод, что воз-

можности применения модели AI HS CODE ограничива-

ются уровнем применения Основного правила интерпре-

тации 1 (ОПИ 1). На практике учет особенностей иденти-

фикации товаров и условий их перемещения через тамо-

женные границы основан не только на чтении текстов то-

варных позиций и примечаний. Базовый алгоритм иден-

тификации товаров в целях классификации, установлен-

ный основными правилами классификации, обязывает 

также учитывать степень завершенности, многокомпо-

нентность, точность и полноту отражения признаков опи-

сания товаров, значимость отдельных компонентов и ма-

териалов, из которых состоят товары, а также величину по 

номеру товарной позиции. Все эти ситуации, которые 

обеспечиваются основными правилами интерпретации по 

условиям Конвенции о ГС, должны быть также освоены 

ИИ для более эффективного применения системы. 

 

ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ 

Полученные результаты показали, что применен-

ная модель имеет практическое значение, так как 
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Таблица 7. Результаты прогнозирования классификации для товара 4 

Table 7. Results of classification prediction for product 4 

 

Товарная 

субпозиция 
Описание в соответствии с текстами субпозиций Вероятность 

8537 10 

Устройства для электрической аппаратуры, различного видового наименования,  

совместно с иными устройствами предназначенные для управления или распределения  

электрического тока, с ограничением по напряжению не более 1000 В 

34,3 % 

8538 10 
Составные элементы других товаров, предназначенные исключительно  

или в основном для ограниченного круга аппаратуры 
33,66 % 

8419 90 

Машины, оборудование, предназначенные для использования в промышленности  

или лабораториях, с возможностью электрического или неэлектрического нагрева,  

применяемые для обработки материалов в процессе с изменением температуры, таком  

как нагрев, варка, жаренье, дистилляция, ректификация, стерилизация, пастеризация,  

пропаривание, сушка, выпаривание, конденсирование или охлаждение,  

за исключением машин и оборудования, используемых в бытовых целях; в том числе части 

32,04 % 

 

 
Таблица 8. Классификационная характеристика кодов для товара 4 

Table 8. Classification characteristics of codes for product 4 

 

Товарная  

субпозиция 
Критерий Классификационные признаки 

8537 10 Функция 

Вид товара: Пульты, панели, консоли, столы, распределительные щиты и основания  

для электрической аппаратуры. 

Комплектность: оборудованные двумя или более устройствами. 

Предназначение: для управления или распределения электрического тока. 

Ограничение: кроме коммутационных устройств товарной позиции 8517,  

на напряжение не более 1000 В 

8538 10 Функция 

Вид товара: Части. 

Предназначение: исключительно или в основном для указанной аппаратуры. 

Особенности комплектации: не укомплектованные соответствующей аппаратурой 

8419 90 Функция 

Вид товара: Машины, оборудование промышленное или лабораторное. 

Принцип действия: электрический или неэлектрический нагрев. 

Предназначение: для обработки материалов в процессе с изменением температуры,  

таком как нагрев, варка, жаренье, дистилляция, ректификация, стерилизация,  

пастеризация, пропаривание, сушка, выпаривание, конденсирование или охлаждение. 

Ограничение: кроме машин и оборудования, используемых в бытовых целях 

9019 10 Функция 
Вид товара: Устройства. 

Предназначение: для механотерапии; аппараты массажные 

 

 

 

среди всего многообразия группировок ИИ предлагает 

субпозиции, являющиеся правильными для исследуе-

мых примеров товаров. Учитывая, насколько рутинной 

является работа по классификации, применение ИИ 

позволяет значительно сэкономить время и ресурсы. 

Следовательно, как вспомогательный инструмент это 

удобно, так как своего рода подсказка ИИ дает возмож-

ность пользователю обратить особое внимание на пред-

лагаемые варианты.  

Однако оценка вероятности правильности предлагае-

мого кода в большинстве случаев ненадежна и в меньшей 

мере имеет практическое значение. Важно отметить, 

что ИИ активно использует корзиночные группировки, 

как подтверждение того, что модель не может сопос-

тавлять словесные описания разными словами при со-

хранении фактической сути.  

Интересной представляется оценка логики ИИ  

в части соответствия естественному интеллекту. Следу-

ет отметить положительную тенденцию: для товара 

непродовольственного сложнотехнического ассорти-

мента при выборе критериев ИИ отдает предпочтение 

функции, а не материалу, что логично для таких товаров 

с точки зрения естественного интеллекта. Следователь-

но, основополагающий подход к классификации явля-

ется аналогичным естественному интеллекту. Увеличе-

ние количества информации в виде многословного опи-

сания снижает вероятность правильного решения по 

классификации.  

Более надежным является применение ИИ при пря-

мом совпадении характеристик товаров с текстами то-

варных позиций. Аналогично естественный интеллект 

переходит в следующие правила интерпретации, которые 
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Таблица 9. Сравнительный анализ классификационных признаков товаров, учитываемых в модели AI HS CODE  
при классификации и примененных таможенными органами 

Table 9. Comparative analysis of classification features of commodities considered in the AI HS CODE model  
during classification and applied by customs authorities 

 

Товар 
Товарная  

субпозиция 

Признак, примененный  

AI HS CODE 

Признак, примененный 

таможенными органами 

Коробка для счетчика  
электроэнергии из пластика 

8536 90 
Функция товара, для которого  
предназначен исследуемый товар 

Вид товара с учетом  

функции 

Составной элемент  

товара 

8538 90 
Составной элемент товара  
с учетом функционального  
назначения 

9028 30 Вид товара с учетом функции 

Коронарный стент 

9018 49 
Сфера применения 

Завершенность 

Сфера применения 

Завершенность 

Способ применения 

9018 39 Сфера применения 

9021 90 
Сфера применения  

Завершенность 

Способ применения 

Флюорографическая камера,  
представленная отдельно  
от рентгеновских  
и флюорографических аппаратов 

9022 90 
Принцип действия 

Сфера применения 

Вид товара 

Сфера применения 
9027 90 

Принцип действия 
Составной элемент 

9010 50 
Функциональное предназначение 
Не назван в номенклатуре  

Гидромассажная душевая  
кабина 

8537 10 
Составной элемент 
Электропотребление Функциональное  

назначение 

Принцип действия 
Завершенность 

8538 10 Составной элемент 

8419 90 
Принцип действия 
Составной элемент 

Примечание. Жирным шрифтом отмечено совпадение признаков идентификации товаров,  
учитываемых таможенными органами и примененных ИИ.  

Note. The coincidence of the identification features of commodities considered  
by customs authorities and applied by the AI is marked in bold.  

 
 
 

позволяют менее жестко трактовать тексты товарных 

позиций и применять указанные признаки в описании 

товаров. Первая часть второго правила интерпретации 

является одной из проблемных областей для ИИ. Сте-

пень завершенности наиболее часто становится причи-

ной понижения надежности предложенных ИИ кодов.  

В данном исследовании сопоставительный анализ класси-

фикационных признаков интересен по своему результату. 

Он может быть использован в качестве ориентира по тем 

характеристикам товаров из словесного описания, которые 

в совокупности отвечают логике таможенных органов. 

Особенно удобным это может быть при формировании 

описания товаров в графе 31 декларации на товары. 

 

ОСНОВНЫЕ РЕЗУЛЬТАТЫ 

В результате проведенного комплексного практиче-

ского сравнительного исследования применимости ИИ 

для классификации товаров в таможенных целях выяв-

лено следующее. 

1. Модель применима для целей классификации то-

варов, но только на основе прямого анализа текстов ГС. 

При этом усложнение характеристик товаров, требую-

щее перехода к дальнейшему алгоритму принятия ре-

шения по коду, модели не под силу. 

2. Исследование соответствия предложенных моде-

лью кодов таможенной классификации товаров показа-

ло, что в большинстве случаев ИИ предлагает варианты 

кодов, либо совпадающие с правильным, либо близкие 

к таковым. Проблемы применения ИИ связаны с тем, 

что в описаниях товаров ИИ не видит степень завер-

шенности товаров, не учитывает признак несамостоя-

тельности товара в части использования. Многословное 

описание товара также оказалось сложным для выявле-

ния ключевых признаков, имеющих значение для иден-

тификации в таможенных целях. 

3. Исследование соответствия признаков иденти-

фикации товаров, выбранных исследуемой моделью 

AI HS CODE, фактическим признакам, учитываемым 

таможенными органами при принятии решений по коду 
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товара, показало положительные результаты. Наиболее 

часто модель отдает предпочтение таким признакам, как 

сфера применения и функциональное предназначение. 

Наибольшие сложности при классификации для AI HS 

CODE отмечены для товаров некомплектных и имеющих 

много различных функций. Части и составные элементы 

товаров, рассматриваемые системой как вариант класси-

фикации, не будучи отраженными в наименовании това-

ра, системой считываются также неверно. 

Выявленная ограниченность применения системы 

AI HS CODE для классификации товаров в таможенных 

целях обусловлена следующими факторами: 

1) широтой ассортимента и характеристик товаров, что 

не позволяет словесно назвать каждый товар в текстах ГС; 

2) применением различного инструментария в сис-

теме классификации, а именно примечаний и основных 

правил интерпретации, основанных не на прямом чте-

нии текстов элементов системы, а на их содержании. 

Эти элементы применяются для юридического обосно-

вания принятия решения по коду; 

3) отсутствием унифицированного подхода к описа-

нию товара в таможенных целях. 

Результаты комплексного исследования будут по-

лезны для дальнейшего совершенствования подходов  

к применению ИИ при классификации товаров в тамо-

женных целях.  

 

СПИСОК ЛИТЕРАТУРЫ 

1. Белов В.А. Международная торговля в XXI в.: гло-

бальный и страновой аспекты с точки зрения обес-

печения национальной экономической безопасности // 

Геополитика и экогеодинамика регионов. 2024. Т. 20. 

№ 2. С. 39–48. EDN: GYDXEW. 

2. Побирченко В.В., Шутаева Е.А. Приоритеты разви-

тия внешней торговли товарами государств-членов 

ЕАЭС // Геополитика и экогеодинамика регионов. 

2024. Т. 20. № 3. С. 42–57. EDN: MMSYTW. 

3. Allende H.H.J. Nomenclature and classification of 

goods // The World Customs Organization. Law for Pro-

fessionals. London: Springer, Cham, 2022. P. 121–131. 

DOI: 10.1007/978-3-030-85296-2_6. 

4. Федотова Г.Ю. Гармонизированная система описа-

ния и кодирования товаров как основа ТН ВЭД  

ЕАЭС: проблемы и перспективы применения // 

Управленческое консультирование. 2022. № 1. С. 84–

102. DOI: 10.22394/1726-1139-2022-1-84-102. 

5. Edirisinghe L. Customs Harmonized System Coding; 

Simplifying the Classification Process // OPA Journal. 

2017. Vol. 33. P. 61–64. 

6. Shumba W. The International Convention on the Har-

monized Commodity Description and Coding System: 

Legal Pillar Behind the Harmonized System // Global 

Trade and Customs Journal. 2024. Vol. 19. № 2. P. 114–

123. DOI: 10.54648/GTCJ2024004. 

7. Алексеева Н.Н. Анализ судебной практики по оспа-

риванию законности решений таможенных органов 

по классификации товаров по ТН ВЭД ЕАЭС // Та-

моженная политика России на Дальнем Востоке. 

2018. № 3. C. 5–17. DOI: 10.17238/issn1815-

0683.2018.3.5. 

8. Grainger A. Customs Tariff Classification and the Use 

of Assistive Technologies // World Customs Journal. 

2024. Vol. 18. № 1. P. 3–32. 

9. Филиппова Л.А., Васина Е.Н., Никитченко И.И., 

Сомов Ю.И. Технологии искусственного интеллекта 

для таможенного контроля // Вестник Российской 

таможенной академии. 2022. № 2. С. 91–97.  

DOI: 10.54048/20727240_2022_02_91. 

10. Андреева Е.И. Искусственный интеллект и перспек-

тивы его использования при идентификации товаров 

в таможенных целях // Вестник Российской таможен-

ной академии. 2021. № 1. C. 96–102. EDN: VCNRAH. 

11. Хоршев Д.Ю. Идентификация и классификация про-

довольственных товаров для таможенных целей  

с использованием технологий искусственного ин-

теллекта // Товаровед продовольственных товаров. 

2016. № 1. С. 50–55. EDN: VZBENF. 

12. Соменков С.А. Искусственный интеллект: от объекта  

к субъекту? // Вестник Университета имени О.Е. Кута-

фина (МГЮА). 2019. № 2. C. 75–85. EDN: ZBOCAP. 

13. Ding Liya, Fan Zhen Zhen, Chen Dong Liang. Auto-

Categorization of HS Code Using Background Net Ap-

proach // Procedia Computer Science. 2015. Vol. 60. 

P. 1462–1471. DOI: 10.1016/j.procs.2015.08.224. 

14. Luppes J. Classifying Short Text for the Harmonized 

System with Convutional Neural Network. Nijmegen: 

Radboud University, 2019. 58 p. 

15. Li Guo, Li Na. Customs classification for cross-border 

e-commerce based on text-image adaptive convolutional 

neural network // Electronic Commerce Research. 2019. 

Vol. 19. P. 779–800. DOI: 10.1007/s10660-019-09334-x. 

16. Захарова О.И., Кулешов С.В. Разработка графовой 

нейросети обработки текстовых данных // Искусст-

венный интеллект и принятие решений. 2024. № 4. 

С. 67–78. DOI: 10.14357/20718594240406. 

17. Комелова А.Ю., Федотова Г.Ю. Исследование возмож-

ности применения искусственного интеллекта “AI HS 

Code” для целей таможенно-тарифного регулирова- 

ния // Учёные записки Санкт-Петербургского имени  

В.Б. Бобкова филиала Российской таможенной акаде-

мии. 2024. № 2. С. 34–40. EDN: WWOYRD. 

18. Рогачев А.Ф., Мелихова Е.В. Разработка искусствен-

ных нейронных сетей со сверточными слоями для ана-

лиза ретроспективных данных интернет-контента // 

Международный журнал прикладных наук и техноло-

гий “Integral”. 2020. № 2-1. С. 168–173. EDN: PIAHRR. 

 

REFERENCES 

1. Belov V.A. International trade in the 21st century: glo-

bal and country-specific aspects from the point of view 

of ensuring national economic security. Geopolitika  

i ekogeodinamika regionov, 2024, vol. 20, no. 2, pp. 39–

48. EDN: GYDXEW. 

2. Pobirchenko V.V., Shutaeva E.A. Development priori-

ties of foreign trade in goods of the EAEU. Geopolitika 

i ekogeodinamika regionov, 2024, vol. 20, no. 3, pp. 42–

57. EDN: MMSYTW. 

3. Allende H.H.J. Nomenclature and classification of 

goods. The World Customs Organization. Law for Pro-

fessionals. London, Springer, Cham Publ., 2022, 

pp. 121–131. DOI: 10.1007/978-3-030-85296-2_6. 

38 Цифровая экономика и инновации. 2025. № 2

https://elibrary.ru/gydxew
https://elibrary.ru/mmsytw
https://doi.org/10.1007/978-3-030-85296-2_6
https://doi.org/10.22394/1726-1139-2022-1-84-102
https://doi.org/10.54648/GTCJ2024004
https://doi.org/10.17238/issn1815-0683.2018.3.5
https://doi.org/10.17238/issn1815-0683.2018.3.5
https://doi.org/10.54048/20727240_2022_02_91
https://elibrary.ru/vcnrah
https://elibrary.ru/vzbenf
https://elibrary.ru/zbocap
https://doi.org/10.1016/j.procs.2015.08.224
https://doi.org/10.1007/s10660-019-09334-x
https://doi.org/10.14357/20718594240406
https://elibrary.ru/wwoyrd
https://elibrary.ru/piahrr
https://elibrary.ru/gydxew
https://elibrary.ru/mmsytw
https://doi.org/10.1007/978-3-030-85296-2_6


Федотова Г.Ю., Комелова А.Ю.   «Применение искусственного интеллекта для идентификации товаров в таможенных целях» 

 

4. Fedotova G.Yu. Harmonized commodity description 

and coding system as the basis of commodity nomencla-

ture of foreign economic activity of EAEU: problems 

and future focus. Upravlencheskoe konsultirovanie, 

2022, no. 1, pp. 84–102. DOI: 10.22394/1726-1139-

2022-1-84-102. 

5. Edirisinghe L. Customs Harmonized System Coding; 

Simplifying the Classification Process. OPA Journal, 

2017, vol. 33, pp. 61–64. 

6. Shumba W. The International Convention on the Har-

monized Commodity Description and Coding System: 

Legal Pillar Behind the Harmonized System. Global 

Trade and Customs Journal, 2024, vol. 19, no. 2, 

pp. 114–123. DOI: 10.54648/GTCJ2024004. 

7. Alekseeva N.N. Case law analysis on challenging the deci-

sions of customs authorities on goods under the EAEU fo-

reign economic activity commodity nomenclature. 

Tamozhennaya politika Rossii na Dalnem Vostoke, 2018, 

no. 3, pp. 5–17. DOI: 10.17238/issn1815-0683.2018.3.5. 

8. Grainger A. Customs Tariff Classification and the Use 

of Assistive Technologies. World Customs Journal, 

2024, vol. 18, no. 1, pp. 3–32. 

9. Filippova L.A., Vasina E.N., Nikitchenko I.I., Somov Yu.I. 

Artificial intelligence technologies for customs control. 

Vestnik Rossiyskoy tamozhennoy akademii, 2022, no. 2, 

pp. 91–97. DOI: 10.54048/20727240_2022_02_91. 

10. Andreeva E.I. Artificial intelligence and prospects for 

identification of goods for customs purposes. Vestnik 

Rossiyskoy tamozhennoy akademii, 2021, no. 1, pp. 96–

102. EDN: VCNRAH. 

11. Khorshev D.Yu. Identification and classification of food 

products for customs purposes using artificial intelli-

gence technologies. Tovaroved prodovolstvennykh 

tovarov, 2016, no. 1, pp. 50–55. EDN: VZBENF. 

12. Somenkov S.A. Artificial intelligence: from object to 

subject? Vestnik Universiteta imeni O.E. Kutafina 

(MGYuA), 2019, no. 2, pp. 75–85. EDN: ZBOCAP. 

13. Ding Liya, Fan Zhen Zhen, Chen Dong Liang. Auto-

Categorization of HS Code Using Background Net Ap-

proach. Procedia Computer Science, 2015, vol. 60, 

pp. 1462–1471. DOI: 10.1016/j.procs.2015.08.224. 

14. Luppes J. Classifying Short Text for the Harmonized 

System with Convutional Neural Network. Nijmegen, 

Radboud University Publ., 2019. 58 p. 

15. Li Guo, Li Na. Customs classification for cross-border 

e-commerce based on text-image adaptive convolutional 

neural network. Electronic Commerce Research, 2019, 

vol. 19, pp. 779–800. DOI: 10.1007/s10660-019-09334-x. 

16. Zakharova O.I., Kuleshov S.V. Development of a graph 

neural network for processing text data. Iskusstvennyy 

intellekt i prinyatie resheniy, 2024, no. 4, pp. 67–78. 

DOI: 10.14357/20718594240406. 

17. Komelova A.Yu., Fedotova G.Yu. Study of the possibi-

lity of using artificial intelligence “AI HS code” for cus-

toms and tariff regulation purposes. Uchenye zapiski 

Sankt-Peterburgskogo imeni V.B. Bobkova filiala 

Rossiyskoy tamozhennoy akademii, 2024, no. 2, pp. 34–

40. EDN: WWOYRD. 

18. Rogachev A.F., Melikhova E.V. Development of arti-

ficial neural networks with convolutional layers for 

analyzing retrospective data of internet content. 

Mezhdunarodnyy zhurnal prikladnykh nauk i tekh-

nologiy “Integral”, 2020, no. 2-1, pp. 168–173. 

EDN: PIAHRR. 

 

Application of artificial intelligence for commodity identification  

for customs purposes 
 

Galina Yu. Fedotova*
1,3

, PhD (Engineering), Associate Professor,  

assistant professor of Graduate School of Service and Trade  

of the Institute of Industrial Management, Economics and Trade 

Anna Yu. Komelova
2,4

, PhD (Economics),  

assistant professor of Chair of Customs Revenue and Tariff Regulation 
1
Peter the Great St. Petersburg Polytechnic University, St. Petersburg (Russia) 

2
V.B. Bobkov St. Petersburg branch of Russian Customs Academy, St. Petersburg (Russia) 

 
*E-mail: fedotova_gyu@spbstu.ru 3ORCID: https://orcid.org/0000-0002-1430-4991 

4ORCID: https://orcid.org/0009-0006-2807-7976 

 

 
Received 19.05.2025 Revised 02.06.2025 Accepted 20.06.2025 

 

Abstract: Application of artificial intelligence in various spheres of life is a critical task. International trade is not  

an exception for the introduction of innovations. The key issue of inter-country movement is the commodity identification 

for customs purposes. The paper presents the results of a comprehensive practical comparative study of the possibility of 

using artificial intelligence to classify commodities for customs purposes. As a model, the neural network of artificial intel-

ligence developed by the World Customs Organization is used. The study included four stages, including the selection of 

goods to improve the reliability of the results obtained, a study of the applicability of the model for classifying commodi-

ties and the possibility of its use for customs purposes, as well as a criteria analysis of the features taken into account  

by the model when classifying commodities. The limited applicability of the model proposed by the World Customs Or-

ganization was revealed both for identification based on classification and for customs purposes based on direct analysis of 

the texts of the Harmonized Commodity Description and Coding System. The model does not see the degree of complete-

ness in the descriptions of commodities, does not take into account the feature of independence of the goods in terms of 

use. An increase in the number of words in the description of the commodities also reduces the likelihood of its correct 
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identification. The model takes into account most successfully the characteristics of goods related to the scope of applica-

tion and functional purpose. The result of the complex study allowed considering comprehensively the possibilities of 

practical application of artificial intelligence and evaluating the actually obtained results for the studied group of goods. 

The obtained data on identifying the classification features of commodities taken into account in the model can be used for 

its further development. 

Keywords: artificial intelligence; commodity identification for customs purposes; Harmonized System; Customs 

Commodity Code; commodity classification; international trade; customs authorities; advanced technology goods. 

For citation: Fedotova G.Yu., Komelova A.Yu. Application of artificial intelligence for commodity identification for 
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